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Abstract
Introduction: Aggressive and oppositional defiant have adverse effects on the inner state of 
individuals and consequently on interpersonal relationships. Therefore, the aim of this study was 
to determine the effectiveness of "Behavior Management Training" for mothers on aggression and 
oppositional defiant in adolescents.  
Methods: The type of research was quasi-experimental with pre-test-post-test design and follow-up 
with the control group. The statistical population included all mothers and their teenage children 
girls and boys 13 to 17 years old in Gachsaran in the academic year 1398 who were selected using 
purposive sampling method and 30 of them were randomly selected using a table of random numbers. 
They were trained in the intervention and control groups (15 people in each group). In order to collect 
data from the demographic questionnaire, the "Aggression Questionnaire" and the "Oppositional 
Defiant Behavior Inventory" were used. Content validity by quality method and the reliability internal 
consistency method by calculating Cronbach's alpha coefficient was measured. The experimental 
group underwent “Behavior Management Training” (60-minute 9 sessions), but the control group did 
not receive any intervention. Data analysis was performed using SPSS. 24. 
Results: “Behavior Management Training” was effective in reducing aggression and oppositional 
defiant in adolescents (P < 0.01).
Conclusions: “Behavior Management Training" for mothers reduced aggression and confrontational 
disobedience in adolescents. Therefore, the use of "Behavior Management Training" by child and 
adolescent psychologists and therapists is recommended to improve the psychological health of 
adolescents. 
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چکیده
مقدمــه: پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه‌ای آثــار نامطلوبــی بــر حالــت درونــی افــراد و بــه پیــرو آن بــر روابــط بیــن فــردی می‌گــذارد لــذا 
هــدف از پژوهــش حاضــر تعییــن اثربخشــی "آمــوزش مدیریــت رفتــار" بــه مــادران برپرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه‌ای در نوجوانــان بود. 
روش کار: نــوع پژوهــش نیمــه تجربــی بــا طــرح پیــش آزمــون، پــس آزمــون و پیگیــری بــا گــروه کنتــرل بــود. جامعــه آمــاری پژوهــش 
شــامل مــادران و فرزنــدان نوجــوان دختــر و پســر 13 الــی 17 ســال بــا رفتــار پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه ای مراجعــه کننــده بــه مرکز 
مشــاوره دانش‌آمــوزی اداره آمــوزش و پــرورش شــهر گچســاران در ســال تحصیلــی 1398 بودنــد کــه بــا اســتفاده از روش نمونه‌گیــری 
هدفمنــد  تعــداد 30 تــن از نوجوانــان انتخــاب و مــادران آن هــا بــه صــورت تصادفــی ســاده بــا اســتفاده از جــدول اعــداد تصادفــی در گــروه 
مداخلــه و کنتــرل )هــر گــروه 15تــن( تحــت آمــوزش قــرار گرفتنــد. بــه منظــور گــردآوری داده هــا از "پرسشــنامه جمعیــت شــناختی، 
 Oppositional Defiant Behavior( " و "ســیاهه رفتــار نافرمانــی مقابلــه‌ای )Aggression Questionnaire("پرسشــنامه پرخاشــگری
Inventory( اســتفاده شــد. روایــی محتــوا بــه روش کیفــی و پایایــی بــه روش همســانی درونــی بــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ ابزارها 

محاســبه شــد گــروه مداخلــه تحــت "آمــوزش مدیریــت رفتــار" )9 جلســه 60 دقیقــه‌ای( قــرار گرفتنــد؛ امــا گــروه کنتــرل هیچ‌گونــه 
مداخلــه ای دریافــت نکردنــد.  تحلیــل داده هــا بــا نــرم افــزار آمــاری اس پــی اس نســخه24 انجــام شــد

ــدان نوجــوان آن هــا  ــه ای فرزن ــی مقابل ــار نافرمان ــر کاهــش پرخاشــگری و رفت ــه مــادران  ب ــار" ب ــا: "آمــوزش مدیریــت رفت یافته‌ه
.)P>0/01( ــود اثربخــش ب

نتیجــه گیــری: "آمــوزش مدیریــت رفتــار" بــه مــادران باعــث کاهــش پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه‌ای در  نوجوانــان شــد. بنابرایــن، 
اســتفاده از "آمــوزش مدیریــت رفتــار" توســط روانشناســان کــودک و نوجــوان و درمانگــران بــرای بهبــود ســامت روانشــناختی نوجوانــان 

پیشــنهاد مــی شــود.
کلیدواژه ها: آموزش مدیریت رفتار، پرخاشگری، نافرمانی مقابله‌ای، نوجوان، مادران.

مقدمه
در طــی چنــد دهــه اخیــر، توجــه بــر مشــکلات رفتــاري نوجوانــان 
متمرکــز شــده اســت. مشــکلات رفتــاري در مــدارس و خانواده‌هــا 
تبدیــل بــه معضلــی شــده کــه بایســتی خدمــات درمانــی بــراي آن 
مهیــا شــود. از نوجوانــی بــه عنــوان دوره‌ای از تحــول یــاد می‌شــود 
ــی و  ــناختی، عاطف ــای ش ــرات گســترده‌ای را در حیطه‌ه ــه تغیی ک

رفتــاری افــراد بــه وجــود مــی‌آورد. ایــن تغییــرات، موجــب تحمیــل 
ــش  ــر تن ــه نوجــوان مي‌شــود )1(. شــرایط پ ــادی ب فشــارهای زی
ــه  ــود ک ــب می‌ش ــیاری را موج ــاری بس ــی، مشــکلات رفت نوجوان
دلیــل عمــده و شــایع مراجعــه آن هــا بــه مراکــز درمانی محســوب 

مي‌شــوند )2(.
ــه  ــالی ب ــی در بزرگس ــاری و هیجان ــای رفت ــه الگوه از آنجایی‌ک
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ــت  ــر اهمی ــران ب ــود، درمانگ ــر مي‌ش ــتخوش تغیی ــختی دس س
ــی در  ــامت روان ــکلات س ــگام مش ــان زودهن ــخیص و درم تش
کــودکان و نوجوانــان تأکیــد می‌کننــد )3(. از اختــالات شــایع ایــن 
ــت.  ــاره داش ــگری )aggression( اش ــه پرخاش ــوان ب دوران، می‌ت
پرخاشــگری اســت کــه رفتــاری )کلامــی و غیرکلامــی( عمــدی 
بــا هــدف آســیب رســاندن جســمی و روانشــناختی بــه شــی یــا فرد 
دیگــر مــی باشــد )4(. برخــی مطالعــات وجــود ناکامــی را عامــل 
اصلــی بــروز پرخاشــگری عنــوان می‌کننــد کــه ناشــی از حــوادث 
ــرطی  ــر ش ــی دیگ ــه، برخ ــد. در حالی‌ک ــرد بوده‌ان ــده در ف آزاردهن
ــرد را  ــام می‌گی ــط انج ــطه محی ــه واس ــه ب ــان را ک ــدن نوجوان ش

ــد )6،5(.  ــوان مــی‌ کنن ــروز پرخاشــگری عن عامــل مهــم ب
اختــال دیگــری کــه در نوجوانــی و بــه دنبــال پرخاشــگری ایجــاد 
 )oppositional defiant( ــه‌اي ــی مقابل ــال نافرمان ــود، اخت مي‌ش
اســت. اختــال نافرمانــی مقابلــه‌اي، از مشــکلات رفتــاری شــایع 
برونــی ســازی شــده در نوجوانــان محســوب مي‌شــود. ایــن 
ــر ضــد  ــز ب ــت آمی ــای خصوم ــارزی از رفتاره ــال، الگــوی ب اخت
ــا ســطح رشــدی  ــات ب ــتر اوق ــه در بیش ــدرت اســت ک ــع ق مراج
ــا  ــا را ب ــاع آن ه ــل و اجتم نوجــوان متناســب نیســت و در تحصی
مشــکل مواجهــه خواهــد نمــود )7(. ایــن افــراد در کلاس درس و 
در روابــط بــا همســالان مشــکل دارنــد. نافرمانــی در کودکــی تنهــا 
ــا شــدت  ــی ب ــی کــه در نوجوان ــازی همــراه اســت در حال ــا لجب ب
بیشــتری صــورت مــی گیــرد و اغلــب موجــب ایجــاد مشــکلات 
آموزشــی و خانوادگــی مــي شــود )8(، بــه طــوری کــه بــا شــدت 
بیشــتری جــر و بحــث می‌کننــد، در برابــر مخالفــت بــا عقایدشــان 
زود کنتــرل خــود را از دســت مي‌دهنــد، زودرنــج هســتند و تندخــو، 
دیگــران را بــه طــور مکــرر می‌رنجاننــد، احتــرام دوســتان و معلمان 
را نیــز از دســت مي‌دهنــد، بــا والدیــن خــود بــه مقابلــه می‌پردازنــد 
ــده و از  ــی ش ــی در پ ــت‌های پ ــث دوری از درس و شکس و باع

ــوند )9(.  ــرد مي‌ش ــولًا ط ــران معم ســوی دیگ
نوجوانــان دارای پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه‌ای اغلــب در 
روابــط بــا مــادران خــود، بــا مشــکل مواجهــه هســتند. از انتظــارات                      
آن هــا ســر بــاز می‌زننــد و رفتارهــای خصومت‌آمیــز از خــود 
مــادران                                                                  مي‌شــود  موجــب  عوامــل  ایــن  مي‌دهنــد.  بــروز 
آن هــا از روش‌هــاي ســخت تنبیهی و بســیار ســختگیرانه اســتفاده 
ــش نشــان  ــا واکن ــای آن ه ــه رفتاره ــش از حــد ب ــا بی ــد و ی کنن
ــت مثبــت در آن هــا شــده و باعــث مي‌شــوند  داده و موجــب تقوی
ــی  ــگرانه و نافرمان ــای پرخاش ــوی رفتاره ــه س ــتر ب ــدان بیش فرزن

ــد )10(. ــه بپردازن ــن جامع ــض قوانی ــه نق روی آورده و ب
والدگــری  نشــان مي‌دهــد کــه  نوجوانــان  دربــاره  بررســی‌ 

مســتبدانه و بــدون توجــه مناســب بــه رفتارهــای مطلــوب فرزندان 
و وجــود رفتارهــای تنبیهــی، خطــر بــروز رفتارهــای پرخاشــگرانه 
ــه  ــد )11(. رابط ــش مي‌ده ــان افزای ــه را در نوجوان ــاد ورزان و تض
ــان در                                                                              ــاری نوجوان ــکلات رفت ــا مش ــن ب ــای والدی ــن رفتاره بی
ــان  ــن و نوجوان ــد شــده اســت. والدی پژوهــش هــای پیشــین تأیی
ــوزش  ــد و آم ــرار مــی گیرن ــوب ارتباطــی ق ــب در چرخــه معی اغل
والدیــن در زمینــه روش هــاي مدیریــت رفتــار بــه جــای تمرکــز 
بــر آنچــه نوجوانــان انجــام مــي دهنــد، نخســتین مرحلــه توقــف 
ایــن چرخــه معیــوب اســت )12(. بنابرایــن، بــه درمان‌هــای 
روان‌شــناختی از قبیــل روش‌هــاي اصــاح رفتــار و آمــوزش 
رفتــاری والدیــن بــه دلیــل ویژگی‌هــای منحصــر بــه ‌فــرد بســیار 

ــت )13(.  ــده اس ــه ش توج
ــاری  ــت رفت ــاي مدیری ــا روش‌ه ــار« ی ــت رفت ــوزش مدیری »آم
ــای  ــامدها و پیامده ــناخت پیش ــا ش ــه ب ــوزد ک ــادران می‌آم ــه م ب
ــن  ــر ای ــتر ب ــارت بیش ــود، نظ ــدان خ ــب فرزن ــای نامناس رفتاره
ــتفاده  ــاز و اس ــکل س ــای مش ــتن رفتاره ــده انگاش ــا، نادی رفتاره
ــردن و  ــد محروم‌ک ــب مانن ــت و مناس ــی مثب ــاي تنبیه از روش‌ه
جریمه‌کــردن، رفتارهــای فرزنــدان خــود را تغییــر دهنــد. از ســوی 
دیگــر، رفتارهــای مناســب را بــا توجــه مثبــت، تحســین کلامــی و 
ــه رفتارهــای دلخــواه دســت  ــا ب ــواع پاداش‌هــا تقویــت کننــد ت ان
یابنــد )14(. ایــن امــر ســبب مــی شــود تــا مــادران بتواننــد نــوع 

ــد )15(.  ــر دهن ــا فرزندشــان تغیی تعاملاتشــان را ب
پژوهش‌هــای بســیاری بــه اثربخشــی »آمــوزش مدیریــت رفتــار« 
 oppositional( بــه مــادران بــر کاهــش نشــانگان ضدیــت
symptoms( و پرخاشــگریِ کــودکان بــا اختــال نافرمانــی 

)16(؛   )hyperactivity( بیش‌جنبشــی  بــا  همــراه  مقابلــه‌ای 
کاهــش مشــکلات رفتــاری برونی‌ســازی ‌شــده‌ کــودکان در 
ســنین پیــش از دبســتان )17(؛ کاهــش علائــم اختــال ســلوک و 
پرخاشــگری نوجوانــان )18(، کاهــش علائــم اختــال و رفتارهــای 
پرخاشــگرانه کــودکان بــا اختــال نافرمانــی مقابلــه‌ای )19(، 
کاهــش میــزان پرخاشــگری و اضطــراب کــودکان دارای اختــال 
ــدان )21(، کاهــش  بیــش فعالــی )20(، کاهــش پرخاشــگری فرزن
ــه‌ای  ــی مقابل ــال نافرمان ــی )22( کاهــش اخت نشــانه‌های نافرمان
)23(؛ بهبــود عملکــرد و رفتــار کــودکان دارای اختــالات رفتــاری 
ــوان  ــه بت ــی ک ــه روش‌های ــن، ارائ ــد. بنابرای )24( اشــاره داشــته ان
ــرد،  ــوان را مشــخص ک ــط مادر-نوج ــی رواب براســاس آن چگونگ
بــه ویــژه در شــرایطی کــه ایــن رابطــه دچــار تنیدگــی و مشــکل 
اســت، می‌توانــد بــه عنــوان بخشــی از برنامه‌هــای پیشــگیری در 
نظــر گرفتــه شــود )25(. عوامــل مؤثــر بــر پرخاشــگری و نافرمانــی 
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مقابلــه‌ای نوجوانــان بــا توجــه بــه وجــود تفاوت‌هــای فــردی بــدون 
تردیــد متعــدد اســت و متغیرهــای بســیاری می‌توانــد پرخاشــگری 
و نافرمانــی مقابلــه‌ای نوجوانــان را تحــت تاثیــر قــرار دهــد کــه از 

ــه مــادران اســت.  میــان آن‌هــا »آمــوزش مدیریــت رفتــار« ب
از جملــه دلایــل انتخــاب موضــوع مطالعــه حاضر، فقدان پژوهشــی 
کامــل و جامــع در زمینــه در دوره نوجوانــی می‌باشــد کــه بــا توجــه 
بــه حساســیت ایــن دوره ســنی ضــرورت انجــام ایــن پژوهــش را 
دو چنــدان می‌کنــد. بعــاوه، بدیهــی اســت کــه کشــور ایــران بــه 
ــاز  ــا نی ــی آن ه ــان و ســامت روان ــه نوجوان ــوط ب ــات مرب مطالع
فــراوان دارد و در ایــن میــان لازم اســت بــه مســائل و مشــکلات 
مهمــی کــه بــه نحــوی بــه ســامت روان آن هــا لطمــه می‌زننــد 
توجــه لازم مبــذول گــردد. لــذا پژوهــش حاضــر بــا هــدف تعییــن 
اثربخشــی »آمــوزش مدیریــت رفتــار« بــه مــادران برپرخاشــگری و 

نافرمانــی مقابلــه‌ای فرزنــدان نوجــوان آن هــا انجــام شــد. 

روش کار
ــرح  ــا ط ــی ب ــه تجرب ــش نیم ــوع پژوه ــر، ن ــش حاض روش پژوه
ــود.  ــرل ب ــروه کنت ــا گ ــری ب ــون و پیگی ــس آزم ــون، پ ــش آزم پی
جامعــه آمــاری پژوهــش شــامل مــادران و فرزنــدان نوجــوان دختــر 
و پســر 13 الــی 17 ســال بــا رفتــار پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه 
ای مراجعــه کننــده بــه مرکــز مشــاوره دانش‌آمــوزی اداره آمــوزش 
و پــرورش شــهر گچســاران در ســال تحصیلــی 1398 بــود. تعــداد 
30 تــن از مــادران پــس از تشــخیص رفتــار پرخاشــگری و نافرمانی 
مقابلــه ای در فرزنــدان نوجــوان آن هــا کــه بــه وســیله مصاحبــه 
بالینــی براســاس DSM-5 توســط یــک روانشــناس بالینــی 
و همچنیــن بعــد از تکمیــل کردن«پرسشــنامه‌ پرخاشــگری« 
)Aggression Questionnaire(  و »ســیاهه رفتــار نافرمانــی 
بــه   )Defiant Disorder Behavior Inventory( مقابلــه‌ای« 

عنــوان نمونــه انتخــاب شــدند. 
ــتر از  ــرش بیش ــره ب ــراز نم ــامل اح ــان ش ــای ورود نوجوان معیاره
ــرش بیشــتر از  29 از 145 در«پرسشــنامه‌ پرخاشــگری« و نمــره ب
20 از 54 در »ســیاهه رفتــار نافرمانــی مقابلــه‌ای«، فاصلــه ســنی(
ســال( بیــن 13 تــا 17 ســال، عــدم مصــرف داروهــای روانپزشــکی 
ــز  ــه پژوهــش نی ــادران ب ــه شــد. معیار‌هــای ورود م در نظــر گرفت
شــامل رضایــت کتبــی از شــرکت در جلســات و عــدم شــرکت در 
جلســات روانشــناختی دیگــر بــود و نیــز غیبــت بیــش از 2 جلســه 
ــه عنــوان مــاک خــروج در نظــر گرفتــه  در جلســات آموزشــی ب
شــد. پــس از تشــخیص رفتــار پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه ای 
در نوجوانــان و معیارهــای ورود مــادران آن هــا، بــا اســتفاده از روش 

ــای  ــرای پژوهش‌ه ــه ب ــه دلاور )26( نمون ــق گفت ــد و طب هدفمن
ــد،  ــن مناســب می‌دان ــر 15 ت ــی را حداقــل 8 و حداکث نیمــه تجرب
ــادران                                   ــاب و م ــده انتخ ــخیص داده ش ــان تش ــن از نوجوان ۳۰ ت
آن هــا نیــز بــه صــورت تصادفــی ســاده بــه وســیله جــدول اعــداد 

تصادفــی تحــت آمــوزش قــرار گرفتنــد.
برای جمع آوری داده‌ها از ابزارهای زیر استفاده شد:

»پرسشــنامه جمعیــت شــناختی شــامل جنســیت و ســن نوجوانــان 
دختــر و پســر،  ســن و میــزان تحصیــات مــادران بــود. در ابتــدا 

شــرکت کننــدگان ایــن ســوالات را پاســخ دادنــد.
  Buss & Perry  پرسشــنامه پرخاشــگری« در سال 1992 توســط«
بـا 29 عبـارت  سـاخته شـد )27(. عبارت هـا بـا اسـتفاده از طیـف 
5 درجـــه ای لیکـــرت از 1 تـــا 5 نمره گـــذاری می شـــوند، لـــذا 
حداقـل نمـره 29 و حداکثـر نمـره 145 اسـت و نمـره بالاتـر نشـان 
دهنده پرخاشـگری بیشـــتر می باشـد. ابــزار طبقــه بنــدی نمره 
نــــدارد. روایــی ســــازه بــه روش تحلیـل عاملـــی اکتشافی بـر 
روی 1253 دانشـجوی روانشناسـی 20-18 سـال )612 مـرد و 641 
زن( دانشـــگاه Texas آمریـــکا بررسی و 4 عامــــل پرخاشــــگری 
بدنــــی )physical aggression( 9 عبارت از عبــــارت 1 تــا 9(، 
پرخاشــگری کلامـی )verbal aggression( )5 عبارت از عبـارت 
10 تـــا 14(، خشـــم ( )anger( 7 عبارت از عبــارت 15 تــا 21(، و 
خصومــــت )hostility( )8 عبارت از عبــــارت 22 تــا 29(، بدست 
آمد، روایــــی ســــازه به روش روایی همگرای ابــــزار از طریــــق 
همبسـتگی عامل هـا بـا نمـره کل ابـزار بـرای پرخاشـگری بدنـی 
0/85، پرخاشـــگری کلامـی 0/72، خشـم 0/83 و خصومـت 0/77 
محاســـبه شــد. پایایـــی بــه روش همســانی درونــی بــا محاســــبه 
ضریــــب آلفــا کرونبــاخ روی نمونـه فـوق بـا بـرای ابعـاد 0/72 
تـــا 0/80 و بـــرای کل 0/89 محاســـبه شـــد )27(. در مطالعه ای 
دیگــر Reyna و همــکاران روایــی ســازه بــه روش تحلیــل عاملــی 
ــر روی  ــوع ذکــر نشــده اســت( »پرسشــنامه پرخاشــگری« را ب )ن
ــه  ــنی 14/89 منطق ــن س ــا میانگی ــاله ب ــوان 19-12 س 371 نوج
Cordoba آرژانتیــن بررســی و 4 عامــل پرخاشــگری بدنــی، 

پرخاشــگری کلامــی، خشــم و خصومــت تاییــد شــد. پایایــی بــه 
ــاخ روی  ــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونب ــی ب روش همســانی درون
نمونــه فــوق بــرای مولفه‌هــا در دامنــه 0/671 تــا 0/779 و بــرای 

ــد )28(. کل 0/875 گــزارش کردن
در ایـــران، ســـامانی روایـــی ســـازه بــه روش تحلیل عاملــی )نوع 
ذکــر نشــده اســت(  »پرسشــنامه پرخاشــگری«  را بـــر روی 492 
دانشـجو 18-22 سـاله )248 پسـر و 244 دختـر( از دانشـگاه شـیراز 
ــی،  ــی، پرخاشــگری کلام ــل پرخاشــگری بدن بررســی و 4 عامــ
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خشــم و خصومــت تاییــد شــد. پایایـــی بــه روش همســانی درونــی 
با محاســــبه ضریــب آلفــا کرونبــــاخ روی نمونـه فـوق بــرای 
ابعــــاد در دامنــــه 0/70 تــــا 0/83 و ثبــات به روش بازآزمایــــی 
ــد  ــبه شــ ــر نشــده اســت( 0/78 محاســ ــه  ذک ــه  و فاصل )نمون
ــگری« را  ــنامه پرخاش ــود »پرسش ــه خ ــدی در مطالع )29(.  محم
ــرار  ــی ق ــورد بررس ــیراز م ــگاه ش ــجوی دانش ــر روی 209 دانش ب
ــا محاســبه ضریــب  ــه روش روایــی همگــرا ب داد. روایــی ســازه ب
همبســتگی زیرمقیاســهای ایــن پرسشــنامه بــا یکدیگــر و بــا کل 
ــا  ــب 0/37 ت ــی و ضرای ــش وی بررس ــنامه در پژوه ــن پرسش ای
ــان  ــی همزم ــه روش روای ــی ب ــی ملاک ــد. روای ــزارش ش 0/78 گ
 General( »نیــز بــا بکارگیــری »مقیــاس آســیب روانــی عمومــی
بررســی شــد کــه ضریــب   )Psychological Injury Scale

همبســتگی 0/74 بدســت آمــد. پایایــی را بــه روش های همســانی 
درونــی بــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ بــر روی نمونــه هــای 
فــوق 0/89، ثبــات بــه روش بازآزمایــی )فاصلــه ذکــر نشــده اســت( 

ــرد )30(.  ــزارش ک ــردن 0/73 گ ــه ک ــه روش دونیم 0/78 و ب
»ســیاهه رفتــار نافرمانــی مقابلــه‌ای« توســط Harada و همــکاران 
در ســال 2004 بــا 18 عبــارت در کشــور ژاپــن ســاخته شــد. ایــن 
ــل  ــوان تکمی ــودك و نوج ــا سرپرســت ک ــن ی ــزار توســط والدی اب
ــا  ــار ی ــک ب ــدرت، ی ــه ن ــه »ب ــارت داراي گزین ــر عب ــود. ه مي‌ش
کمتــر در مــاه«، »بعضــی وقــت هــا، یــک بــار در هفتــه«، »اغلــب، 
2 یــا 3 بــار در هفتــه«، »همیشــه، 4 بــار در هفتــه یــا بیشــتر« )0، 
1، 2، 3( اســت. ابــزار تــک عاملــی اســت.  نمــره در دامنــه صفــر تا 
54 قــرار دارنــد و بــا توجــه بــه پاســخ‌هاي والدیــن و سرپرســتان، 
اگــر نمــرة بــه دســت آمــده بیــش از 20 باشــد، تشــخیص نافرمانی 
ــر  ــه 54 نزدیک‌ت ــرد ب ــره ف ــه نم ــود و هرچ ــه‌ای داده مي‌ش مقابل
ــر از 10،  ــال در وی بیشــتر اســت. نمــره کمت باشــد، شــدت اخت
نمــره 10 الــی 19 و نمــره بیشــتر از 20بــه ترتیــب نشــان دهنــده 
ســطوح خفیــف، متوســط و شــدید نافرمانــی مقابلــه‌ای در ایــن ابزار 

اســت )31(. 
Harada و همــکاران »ســیاهه رفتــار نافرمانی مقابلــه‌ای« را در 98 

کــودک و نوجــوان ژاپنــی اجــرا کردنــد، روایــی ملاکــی بــا اســاس 
مــاک هــای DSM-IV مــورد بررســی قــرار گرفــت و ضریــب 
توافــق آن0/66 محاســبه شــد، پایایــی بــه روش همســانی درونــی 
بــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ در نمونــه فــوق 0/92و ثبــات 
بــا محاســبه بــاز آزمایــی در همیــن نمونــه با فاصلــه 3 هفتــه 0/82 

حاصــل شــد )31(.
در ایــران در مطالعــه حمیــد و همــکاران »ســیاهه رفتــار نافرمانــی 
مقابلــه‌ای« ترجمــه و بــرای بررســی روایــی ملاکــی از »مقیــاس 

 Children and Adolescent( »ــان ــودکان و نوجوان افســردگی ک
 Inventory( اضطــراب«  »ســیاهه  و    (Depression Scale

ــا  ــن آن ه ــب همبســتگی بی ــه ضری Anxiety(  اســتفاده شــد ک

ــب 0/49 و  ــه ترتی ــواز ب ــهر اه ــوزان ش ــش آم ــن از دان در 100 ت
0/72 محاســبه شــد. همچنیــن پایایــی بــه روش همســانی درونــی 
بــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ در نمونــه فــوق 0/84 و ضریــب 
ــی  ــری جمال ــه دیگ ــد )32(. در مطالع ــزارش ش ــف 0/67 گ تصنی
پاقلعــه و همــکاران روایــی محتــوا بــه روش کیفــی »ســیاهه رفتــار 
ــان  ــن از روانشناس ــر 5 ت ــاس نظ ــر اس ــه‌ای« را ب ــی مقابل نافرمان
دانشــگاه اصفهــان بررســی وتاییــد شــد. پایایــی به روش همســانی 
ــوز  ــش آم ــاخ در 45 دان ــا کرونب ــب آلف ــبه ضری ــا محاس ــی ب درون
0/93و ثبــات بــا محاســبه بازآزمایــی بافاصلــه 2 هفته 0/94بدســت 

ــد )33(. آم
در پژوهــــش حاضــــر، روایــی محتوا به روش کیفی »پرسشـنامه 
پرخاشـــگری« و » ســیاهه رفتــار نافرمانــی مقابلــه ای« از طریـــق 
هماهنگـــی نظـــرات 4 تـــن از مدرســین گروه مشــاوره دانشـــگاه 
آزاد اســـامی واحـــد اهواز تاییـــد شد. پایایـــی بـــا روش همسانی 
درونـی بـا محاسـبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ در 30 تن از شرکت 
کنندگان بـــرای »پرسشــــنامه پرخاشــــگری« 0/86 و » ســیاهه 

رفتــار نافرمانــی مقابله ای« 0/84 بدســـت آمـــد.
 Behavior Management( رفتــار«  مدیریــت  »آمــوزش 
ــه  ــال 2005 تهی ــکاران در س ــط Kazdin و هم Training( توس

شــده اســت و در محیــط کلینیــک بــه مــادران آمــوزش داده شــد 
تــا آن را در منــزل و محیــط زندگــی بــه اجــرا در آوردنــد و گــزارش 
نتایــج جلســات هــر هفتــه را پیــش از آمــوزش برنامه‌هــای هفتــه 
بعــد ارائــه کننــد )34(. ایــن بســته آموزشــی در مطالعــات پیشــین 
مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه اســت و روایــی محتــوا آن بــر اســاس 
ــت  ــه اس ــرار گرفت ــد ق ــورد تایی ــی م ــان روانشناس ــر متخصص نظ
ــی  ــه روش کیف ــوا ب ــی محت ــز روای ــر نی ــه حاض )35(. در مطالع
توســط 4 تــن از مدرســین گــروه مشــاوره دانشــگاه آزاد اســامی 

واحــد اهــواز مــورد تاییــد قــرار گرفتــه اســت. 
محتوای جلسات به شرح زیر است.

ــی  ــگری و نافرمان ــال پرخاش ــت اخت ــی وضعی ــه اول: ارزیاب جلس
مقابلــه‌ای و برقــراری ارتبــاط بــا مــادران و توضیــح اهــداف 

ــت.  ــورت گرف ــات ص جلس
جلســه دوم: آمــوزش انضبــاط اثربخــش کــه هــدف آموختــن وضع 
ــوزش  ــد و از آم ــام ش ــود، انج ــی ب ــیوه‌های انضباط ــررات و ش مق

تقویــت مثبــت و منفــی و روش بی‌توجهــی اســتفاده شــد.
ــی صــورت گرفــت و هــدف  ــرل القای جلســه ســوم: آمــوزش کنت
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جلــب همــکاری و پیشــگیری از تعــارض بــا نوجــوان بــود. از روش 
ــادران  ــه م ــوب ب ــای مطل ــی رفتاره ــتدلالی و منطق ــوزش اس آم

اســتفاده شــد.
ــدف  ــد و ه ــام ش ــارات انج ــاد انتظ ــوزش ایج ــارم: آم ــه چه جلس
کــه ایجــاد انتظــارات متناســب بــا ســن بــرای مــادران و از روش 
ــارات  ــا انتظ ــاط ب ــادران در ارتب ــای م ــازی باوره ــناخت و بازس ش

ــد. ــح داده ش توضی
جلســه پنجــم: توضیــح قــرارداد وابســتگی و هــدف آن کــه  
کاهــش اختلال‌هــاي رفتــاری نوجــوان و اســتفاده از راهبــرد 
ــا بســتن  ــه ب ــد مرحل ــا نوجــوان در طــی چن ــرارداد وابســتگی ب ق
قــرارداد وابســتگی در حضــور نوجــوان و مــادران صــورت گرفــت.
ــناخت  ــدف ش ــا ه ــناختی ب ــازی ش ــم: بازس ــم و هفت ــه شش جلس
ــاط  ــادران در ارتب ــدی م ــی و ناکارآم ــای غیرمنطق ــان باوره و درم
ــا خــود و فرزنــدان از طریــق راهبــرد بازســازی شــناختی انجــام  ب

گرفــت. 
جلســه هشــتم و نهــم: آمــوزش مهارت‌هــای ارتباطــی و ارزیابــی 
از کلیــه جلســات بــا هــدف اصــاح ســبک‌های ارتباطــی مــادران 
ــبک  ــوزش س ــتفاده از آم ــا اس ــکالات ب ــع اش ــان و رف ــا نوجوان ب
پاســخدهی کلامــی کارآمــد و مهــارت گــوش دادن فعــال صــورت 

گرفــت.
بــرای جمــع آوری داده هــا، پــس از دریافــت کــد اخــاق از کمیتــه 
ملــی اخــاق شــعبه دانشــگاه آزاد اســامی واحــد اهــواز، مجوزهای 
لازم از دانشــگاه آزاد اســامی واحــد اهــواز و اداره آمــوزش و 
پــرورش شــهر گچســاران دریافــت شــد. بــا مصاحبــه بالینــی 30 
تــن از نوجوانــان مراجعــه کننــده بــه مرکــز مشــاوره دانش‌آمــوزی 
اســاس                                                                                                     بــر  و  گچســاران  شــهر  پــرورش  و  آمــوزش  اداره 
ــه ای  ــی مقابل ــگری و نافرمان ــار پرخاش ــخیص رفت DSM-5 تش

ــن  ــدند. ای ــخیص داده ش ــی تش ــناس بالین ــک روانش ــط ی را توس
ــاری همچــون پرخاشــگری،  ــل مشــکلات رفت ــه دلی ــان ب نوجوان
قلــدری، ضــرب و شــتم و افــت تحصیلــی بــه ایــن مرکــز ارجــاع 
داده شــده بودنــد. بــرای انجــام ایــن پژوهــش، مــادران آن هــا بــه 
مرکــز مشــاوره دانش‌آمــوزی اداره آمــوزش و پــرورش شــهر 
گچســاران دعــوت شــدند و اختــال نوجوانــان شــان بــرای              
آن هــا شــرح داده شــد و از آن هــا خواســته شــد کــه جهــت بهبــود 
وضعیــت روانشــناختی نوجوانــان شــان، در دوره »آمــوزش مدیریت 
ــه از  ــت آگاهان ــت رضای ــس از دریاف ــد. پ ــرکت کنن ــار« ش رفت
مــادران، آن هــا در یــک گــروه مداخلــه و یــک گــروه کنتــرل بــه 

شــیوه تصادفــی ســاده بــا اســتفاده ازجــدول اعــداد تصادفــی قــرار 
گرفتنــد. کلیــه آمــوزش هــا در مرکــز مشــاوره دانش‌آمــوزی اداره 
ــه شــیوه گروهــی توســط  ــرورش شــهر گچســاران ب آمــوزش و پ
یــک روانشــناس بالینــی بــا مــدرک مربــی گری»آمــوزش مدیریت 
ــوزش  ــه ای( »آم ــه 60 دقیق ــه )9جلس ــدت9  هفت ــه م ــار« ب رفت

ــار« انجــام شــد. مدیریــت رفت
ــراه  ــه هم ــادران ب ــک از م ــر ی ــر ه ــه آخ ــه اول و جلس در جلس
نوجوانــان خــود در جلســات مداخلــه حضــور داشــتند و »پرسشــنامه 
ــط  ــه ای«  توس ــی مقابل ــار نافرمان ــیاهه رفت ــگری« و »س پرخاش
ــا  ــز ب ــرل نی ــروه کنت ــد، گ ــل ش ــا تکمی ــوان آن ه ــدان نوج فرزن
شــرایط یکســان بــا گــروه  مداخلــه پیــش آزمــون و پــس آزمــون 
را تکمیــل کردنــد، بــا ایــن تفــاوت کــه تــا پایــان مطالعــه مداخلــه 
ــت  ــرای رعای ــد ب ــت نکردن ــار« را دریاف ــت رفت ــوزش مدیری »آم
اصــول اخلاقــی، بعــد از اتمــام جلســات آموزشــی و دریافــت پــس 
آزمــون، مــادران گــروه کنتــرل »آمــوزش مدیریــت رفتــار« را طبق 
ــه  ــه مداخل ــه اينک ــه ب ــا توج ــد. ب ــت کردن ــی دریاف ــته آموزش بس
»آمــوزش مدیریــت رفتــار« در روزهــاي متفــاوت اجــرا مــي شــد، 

امــکان مواجهــه بيــن گــروه هــا بــه حداقــل کاهــش يافــت.
بــه منظــور تحلیــل نتایــج پژوهــش در بخــش توصیفــی از                     
شــاخص هــای میانگیــن و انحــراف معیــار در مراحــل پیــش آزمون 
ــل  ــتنباطی از تحلی ــش اس ــری و در بخ ــون و پیگی ــس آزم و پ
ــری  ــدازه گی ــس ان ــل واریان ــری و تحلی ــک متغی ــس ت کوواریان
ــدند. ــل ش ــخه 24 تحلی ــی اس نس ــزار اس پ ــرم اف ــرر در ن مک

یافته ها 
در پژوهــش حاضــر، میانگیــن ســنی نمونه‌هــای مــادران در گــروه 
ــال  ــرل 5/32±46/12 س ــروه کنت ــه 5/89±47/65 و در گ مداخل
ــروه  ــان در گ ــای نوجوان ــنی نمونه‌ه ــن س ــه، میانگی ــود. در ادام ب
ــال  ــرل 3/71±15/93 س ــروه کنت ــه 3/07±15/17 و در گ مداخل
ــرل  ــروه کنت ــر، گ ــر و 9 پس ــه دارای 6 دخت ــروه مداخل ــد. گ بودن
ــادران  ــات م ــد. ســطح تحصی ــر و 10 پســر می‌باش دارای 5 دخت
گــروه »آمــوزش مدیریــت رفتــار« 8 تــن زیــر دیپلــم، 5 تــن دیپلــم 
و ســایرین بــالای دیپلــم بودنــد. در گــروه کنتــرل نیــز، 7 تــن زیــر 
ــد. میانگیــن  ــم بودن ــالای دیپل ــم و ســایرین ب ــن دیپل ــم، 6 ت دیپل
ــه و  ــای مداخل ــش در گروه‌ه ــای پژوه ــار متغیره ــراف معی و انح
ــدول1( ــری در )ج ــون و پیگی ــس آزم ــون، پ ــرل در پیش‌آزم کنت

آورده شــده اســت.
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جدول 1: میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش در گروه‌های مداخله و کنترل در پیش‌آزمون، پس آزمون و پیگیری

سنجشمتغیرهای وابسته
گروه کنترلگروه آموزش مدیریت رفتار

انحراف معیارمیانگینانحراف معیارمیانگین

پرخاشگری
62/4611/1364/207/23پیش آزمون
46/668/9462/868/33پس آزمون
42/807/8257/0012/01پیگیری

نافرمانی مقابله‌ای
30/135/1831/934/30پیش آزمون
16/934/6830/733/91پس آزمون
15/603/9727/865/54پیگیری

ــای  ــار متغیره ــراف معی ــن و انح ــدول 1(، میانگی ــای )ج داده‌ه
پژوهــش در گروه‌هــای مداخلــه و کنتــرل در پیــش آزمــون 
ــای  ــل داده ه ــل از تحلی ــد. قب ــان می‌ده ــون را نش ــس آزم و پ
ــای  ــه داده ه ــان از این‌ک ــرای اطمین ــا، ب ــه ه ــه فرضی ــوط ب مرب
ــرآورد  ــس را ب ــل کوواریان ــای تحلی ــه ه ــش مفروض ــن پژوه ای
ــن  ــد. بدی ــه ش ــای آن پرداخت ــی مفروضه‌ه ــه بررس ــد، ب می‌کنن
 Z منظــور نرمــال بــودن داده هــا، بــه واســطه عــدم معنــا‌دار بــودن
کولموگــروف- اســمیرنوف نشــان داد کــه بــرای متغیر پرخاشــگری 
)Z=0/138 ؛ P=0/200( و متغیــر نافرمانــی مقابله‌ای )Z=0/194 ؛ 
ــن،  ــد. همچنی ــودن تبعیــت می‌کن ــع بهنجــار ب P=0/134( از توزی
ــان  ــت یکس ــا )جه ــی واریانس‌ه ــه همگن ــی مفروض ــرای بررس ب
بــودن واریانس‌هــای 2 گــروه مداخلــه و کنتــرل( از آزمــون لویــن 

اســتفاده شــد که در متغیر پرخاشــگری )F=0/033 و P=0/857( و 
متغیــر نافرمانــی مقابلــه‌ای )F=1/171 و P=0/682(؛ نتایــج آزمون 
باکــس )F=0/296 ،P=0/829 و Box’s=0/962( بــه دســت 
ــیب  ــی ش ــه همگن ــی مفروض ــور بررس ــه منظ ــن، ب ــد. همچنی آم
خــط رگرســیون از آزمــون تحلیــل واریانــس اســتفاده شــد کــه در 
ــی  ــر نافرمان ــگری )F=1/702 و P=0/203( و متغی ــر پرخاش متغی
ــه  ــد. باتوجــه ب ــه دســت آم ــه‌ای )F=3/329 و P=0/072( ب مقابل

ــد. ــتفاده ش ــس اس ــل کوواریان ــون تحلی ــوان از آزم ــج، می‌ت نتای
ــرای  ــری ب ــک متغی ــس ت ــل کوواریان ــج تحلی ــدول2( نتای در )ج
ــر  ــادران ب ــه م ــار« ب ــت رفت ــوزش مدیری ــی اثربخشــی »آم بررس

ــد. ــه ش ــان ارائ ــه‌ای در نوجوان ــی مقابل ــگری و نافرمان پرخاش

جدول 2: نتایج تحلیل کوواریانس تک‌متغیری روی نمره‌های پس‌آزمون پرخاشگری و نافرمانی مقابله‌ای

توان آزمونمجذور اتاFp-valueمیانگین مجذوراتDfمجموع مجذوراتمتغیرهای وابسته

9099/94119099/941115/6240/00010/8161پرخاشگری
1245/02611245/02669/6750/00010/7291نافرمانی مقابله‌ای

8528/36928528/36977/5520/00010/7491پرخاشگری
1059/59321059/59343/3080/00010/6251نافرمانی مقابله‌ای

 F همان‌طــور کــه در )جــدول2( مشــاهده می‌گــردد، نســبت
ــته  ــای وابس ــرای متغیره ــری ب ــک ‌متغی ــس ت ــل کواریان تحلی
ــگری                                                                                                  ــاظ پرخاش ــته از لح ــای وابس ــد در متغیره ــان می‌دهن نش
 F=43/308( ای  مقابلــه  نافرمانــی  و   )P=0/001,  F=77/552(
،,P=0/001( بــا یکدیگــر تفــاوت معنــاداری را نشــان مــی دهنــد و 
ایــن یافتــه بیانگــر آن اســت کــه »آمــوزش مدیریــت رفتــار« بــه 

مــادران باعــث کاهــش پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه ای شــده 
اســت. 

ــری  ــدازه گی ــس ان ــل واریان ــون تحلی ــج آزم ــدول3( نتای در )ج
مکــرر بــرای اثربخشــی آمــوزش مدیریــت رفتــار بــه مــادران بــر 

ــد. ــه ش ــان ارائ ــه‌ای در نوجوان ــی مقابل ــگری و نافرمان پرخاش
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مینا بشکوفه و همکاران

جدول 3. نتایج آزمون تحلیل واریانس اندازه گیری مکرر برای متغیرهای پرخاشگری و نافرمانی مقابله ای

اندازه اثرFPمیانگین مجذوراتدرجه آزادیمجموع مجذوراتمنبع تغییراتمتغیرها

پرخاشگری

0/0010/691<1787/2222893/61162/546زمان
0/0010/579<1099/3562549/67838/473زمان*گروه

800/0885614/287خطا
0/0010/545<2240/0111240/01133/476بین گروهی

نافرمانی مقابله 
ای

0/0010/294<2233/40021116/70111/637زمان
0/0010/518<5769/35622884/67830/060زمان*گروه

5373/915695/963خطا
0/0010/400<6283/37816283/37818/656بین گروهی

ــرر در  ــای مک ــری ه ــدازه گی ــس ان ــل واریان ــون تحلی ــج آزم نتای
ــره  ــن نم ــه بی ــان داد ک ــج نش ــت. نتای ــده اس ــه ش ــدول 3 ارائ ج
پیــش آزمــون، پــس آزمــون و پیگیــری در متغیرهــای پرخاشــگری 
 ،P=0/001( ای  مقابلــه  نافرمانــی  و   )F=62/546  ،P=0/001(
F=11/637( بــدون توجــه بــه عامــل گروهــی تفــاوت معنــاداری 
وجــود داشــت. همچنیــن رونــد تغییــرات نمــره در ایــن متغیرهــا از 
مرحلــه پیــش آزمــون بــه پس آزمــون و پیگیــری )اثر متقابــل زمان 
و گــروه( در گــروه هــا متفــاوت بــوده اســت. انــدازه اثــر مداخلــه در 
متغیرهــای پرخاشــگری و )نافرمانــی مقابلــه-ای( در طــول زمــان 
69 درصــد )29 درصــد( و در اثرمتقابــل زمــان و گــروه 57 درصــد 
)51 درصــد( محاســبه شــد. معنــاداری اثــر متقابــل زمــان و گــروه 
نشــان مــی دهــد، تغیــرات متغیرهــا در 2 گــروه مداخلــه و کنتــرل 
ــای  ــه ه ــی، یافت ــه عبارت ــد. ب ــی کنن ــال م ــی را دنب ــد متفاوت رون
فــوق حاکــی از آن اســت کــه رونــد تغییــر معنــاداری در میانگیــن 
ــده و  ــاهده ش ــی مش ــل ارزیاب ــی در مراح ــورد بررس ــای م متغیره
میــزان تغییــرات مربــوط بــه متغیرهــا طــی مراحــل ارزیابــی در 2 
گــروه مــورد مطالعــه یکســان نبــوده اســت. در ادامــه بــا بررســی 
اثــرات بیــن گروهــی مشــخص شــد کــه رونــد تغییــرات در هریک 

از گــروه هــای پژوهــش بــه چــه شــکل بــوده اســت. 
ــرر در  ــای مک ــری ه ــدازه گی ــس ان ــل واريان ــون تحلي ــج آزم نتای
قســمت تغییــرات بیــن گروهــی در )جــدول3( ارائــه شــده اســت. 
ــروه  ــن 2 گ ــاداری بي ــاوت معن ــه تف ــي از آن اســت ک ــج حاک نتاي
در متغیرهــای پرخاشــگری )F=33/475، P=0/001( و  نافرمانــی 
 .)P>0/05( دارد  وجــود   )F=18/656  ،P=0/001( ای  مقابلــه 
همانطــور کــه مشــاهده مــی شــود بــه ترتیــب حــدود 54 درصــد و 
40 درصــد از تفــاوت هــای مشــاهده در در متغیرهــای پرخاشــگری 
ــه(           ــی )مداخل ــت گروه ــی از عضوی ــه ای ناش ــی مقابل و  نافرمان

مــی باشــد.

بحث 
 پژوهــش حاضــر بــا هــدف  تعییــن اثربخشــی »آمــوزش مدیریــت 
رفتــار« بــه مــادران بــر پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه‌ای 
ــای  ــه ه ــاس یافت ــد. براس ــام ش ــا انج ــوان آن ه ــدان نوج فرزن
ــادران  ــه م ــار« ب ــت رفت ــوزش مدیری ــده روش »آم ــه دســت آم ب
ــود و  ــر ب ــه‌ای مؤث ــی مقابل ــگری و نافرمان ــش پرخاش ــر کاه ب
ــه اول  ــر داشــت. یافت ــداوم اث ــری ت ــه پیگی ــا مرحل ــج ت ــن نتای ای
ــش  ــر کاه ــادران ب ــه م ــار« ب ــت رفت ــوزش مدیری ــان داد »آم نش
پرخاشــگری در مراحــل پــس آزمــون و پیگیــری اثربخــش اســت. 
نتیجــه پژوهــش زینالــی و همــکاران )18( نشــان داد کــه آمــوزش 
ــلوک  ــال س ــم اخت ــروری در کاهــش علائ ــد پ ــبک‌های فرزن س
و رفتارهــای پرخاشــگرانه فرزنــدان موثــر اســت از ایــن لحــاظ بــا 
ــش  ــا پژوه ــن ب ــت. همچنی ــو اس ــر همس ــش حاض ــه پژوه نتیج
امیــری و همــکاران )19( مبنــی بــر تاثیــر آمــوزش رفتــار والدیــن 
ــاوه  ــه ع ــت؛ ب ــو اس ــگرانه همس ــای پرخاش ــش رفتاره ــر کاه ب
محمــدی حصــاری و قمــری )20( و Bearss و همــکاران )21( نیــز 
نتیجــه‌ای مشــابه بــه نتیجــه پژوهــش حاضــر گــزارش داده‌انــد بــه 
ایــن شــرح کــه »آمــوزش مدیریــت والدیــن« می‌توانــد در کاهــش 

ــد.  ــدی باش ــگری روش کارآم پرخاش
ــوزش  ــه »آم ــان داد ک ــن، نش ــر همچنی ــش حاض ــج پژوه نتای
ــه‌ای  ــی مقابل ــش نافرمان ــر کاه ــادران ب ــه م ــار« ب ــت رفت مدیری
فرزنــدان نوجــوان آن هــا در مراحــل پــس آزمــون و پیگیــری مؤثــر 
ــکاران  ــی و هم ــای جمال ــج پژوهش‌ه ــا نتای ــه ب ــن یافت اســت. ای
)16( مبنــی بــر اثربخشــی »آمــوزش مدیریــت والدیــن« از 
طریــق تلفــن همــراه بــه مــادران بــر کاهــش نشــانگان ضدیــت 
و پرخاشــگریِ کــودکان بــا اختــال نافرمانــی مقابلــه‌ای همــراه بــا 
بیش‌جنبشــی همســو اســت. بعــاوه، همســو بــا نتیجــه عظیمــی 
ــت  ــوزش مدیری ــی »آم ــر اثربخش ــی ب ــکاران )17( مبن ــر و هم ف
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ــی  ــاه عل ــده، ش ــاری برونی‌سازی‌ش ــکلات رفت ــر مش ــن« ب والدی
ــه  ــر اثربخشــی »آمــوزش مدیریــت والدیــن« ب ــا )22( مبنــی ب نی
مــادران برکاهــش نشــانه‌های نافرمانــی، محمدحســنی و همــکاران 
ــر کاهــش  ــن« ب ــت والدی ــر »آمــوزش مدیری ــر تاثی ــی ب )36( مبن
ــان، Helander و همــکاران )24( و  ــه‌ای در نوجوان ــی مقابل نافرمان
ــت  ــوزش مدیری ــر »آم ــر تاثی ــی ب ــکاران )37( مبن Joseph و هم

والدیــن« بــر کــم شــدن نافرمانــی مقابلــه‌ای هماهنــگ و همســو 
اســت. در تبییــن ایــن یافتــه می‌تــوان اذعــان نمــود کــه »آمــوزش 
مدیریــت رفتــار« یــک رویکــرد پیشــگیرانه و مؤثــر بــرای کاهــش 
ــن  ــادران ای ــه م ــت و ب ــه‌ای اس ــی مقابل ــگری و نافرمان پرخاش
ــا  ــد ت ــازگارانه را بیاموزن ــای س ــه مهارت‌ه ــد ک ــکان را مي‌ده ام
از ایــن لحــاظ ســبب کاهــش پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه‌ای 
ــان داد  ــش نش ــن پژوه ــج ای ــوند )38(. نتای ــود ش ــدان خ در فرزن
کــه »آمــوزش مدیریــت رفتــار« یکــی از کارآمدتریــن روش‌هــاي 
ــالات  ــا اخت ــور ب ــد چط ــادران می‌آموزن ــه م ــت ک ــی اس درمان
ــض در  ــد و نقی ــار ض ــده و رفت ــار آم ــود کن ــد خ ــاری در فرزن رفت
برابــر فرزنــد خــود را کاهــش داده تــا جلــوی وخیــم شــدن بیشــتر 
ــراد در دوران  ــه اف ــه اينك ــه ب ــا توج ــود )39(. ب ــه ش اوضــاع گرفت
نوجوانــی بيشــترين تعامــل را بــا مــادر خــود دارنــد قطعــاً مــادران 
ــاي  ــال ه ــود اخت ــده ای در بهب ــن كنن ــش تعيي ــد نق ــی توانن م
رفتــاري فرزنــدان نوجــوان خــود داشــته باشــند. بنابرايــن، يکــي از 
راه هــاي مؤثــر در درمــان مشــكلات رفتــاري نوجوانــان آمــوزش 

مــادران آن هــا اســت )40(.

نتیجه گیری
ــر  ــادران ب ــه م ــار« ب ــت رفت ــوزش مدیری ــان داد »آم ــج نش نتای
ــن  ــود و ای ــر ب ــه‌ای مؤث ــی مقابل ــگری و نافرمان ــش پرخاش کاه

نتایــج تــا مرحلــه پیگیــری تــداوم اثــر داشــت. بنابرایــن، پیشــنهاد 
ــا اجــرای صحیــح درمــان آشــنا شــده و از  می‌شــود درمانگــران ب
آن بــر روی والدیــن نوجوانــان دارای مشــکلات رفتــاری اســتفاده 
نماینــد تــا از ایــن طریــق پرخاشــگری و نافرمانــی مقابلــه‌ای را در 
آن هــا بهبــود بخشــند و درمــان از تــداوم بیشــتری برخــوردار گــردد. 
از جملــه محدودیت‌هــای مطالعــه حاضــر، جامعــه آمــاری آن بــود 
کــه شــامل نوجوانــان مرکــز مشــاوره دانش‌آمــوزی اداره آمــوزش 
ــه  ــج ب ــم نتای ــوده اســت و در تعمی ــرورش شــهر گچســاران ب و پ

ــرد.  ــاط لازم صــورت گی ــد احتی ــر بای ــای دیگ نمونه‌ه

سپاسگزاری
مقالــه حاضــر منتــج از پایــان نامه دکتــری تخصصی مینا بشــکوفه 
در رشــته مشــاوره تحــت راهنمایــی خانــم دکتــر مریــم غلامــزاده 
ــه 1064817535672381398176538  ــان نام ــد پای ــا ک ــره ب جف
مــورخ 1398/10/27 مصــوب کمیتــه پژوهشــی دانشــگاه آزاد 
ــن مطالعــه دارای کــد  اســامی واحــد اهــواز اســت. همچنیــن ای
اخــاق  IR.IAU.AHVAZ.REC.1399.023  اســت کــه در 
ــرار  ــاوره ق ــروه مش ــب گ ــورد تصوی ــاه 1398 م ــخ 16 دی م تاری
گرفتــه و بــا کــد رهگیــری 14225903 در ســامانه علمــی ایرانداک 
ثبــت شــده اســت. نویســندگان تشــکر و قدردانــی خــود را از مرکــز 
مشــاوره دانش‌آمــوزی اداره آمــوزش و پــرورش شــهر گچســاران و 

شــرکت کننــدگان در پژوهــش اعــام مــی دارنــد.

تعارض منافع
ــزارش  ــی گ ــه تضــاد منافع ــچ گون ــه حاضــر هی نویســندگان مقال
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