
December-January  2023, Volume 12, Issue 6                                                10.22034/JHPM.12.6.27                           

The Structural Model of Total Quality Management Prediction Based 

on Metacognitive Awareness with the Mediation of Personal Concerns in 

Academic Faculty Members of Medical Sciences University of Lorestan 

Province

Asghar Zamani1, Somaye Nasirzade2*

1- Associate Professor, Higher Education Management Studies Department, Higher Education Research and 
Planning Institute, Tehran, Iran.
2- PhD in Higher Education Management, Allameh Tabataba'i University, Tehran, Iran.

Corresponding author: Somaye Nasirzade, PhD in Higher Education Management, Allameh Tabataba'i 
University, Tehran, Iran.
Email: Nasirzadesomaye@yahoo.com

Received: 17 Aug 2022                   Accepted: 14 Oct 2023

Abstract
Introduction: One of the important and basic factors in determining the goals and quality of people 
management is metacognitive awareness. The aim of the current research was to determine the total 
quality management prediction based on metacognitive awareness with the mediation of personal 
concerns in academic faculty members of Medical Sciences University of Lorestan province.
Methods: The research method was descriptive-correlation. The statistical population included all 
full-time faculty members of Medical Sciences University in Lorestan province. A number of 140 
people were selected as a statistical sample by a simple random lottery. The instruments included 
demographic questionnaire, "Pervasive Quality Management Questionnaire", "Metacognitive 
Awareness Inventory" and "Personal Concerns Inventory". The validity of the instruments was 
measured using content validity using a qualitative method and reliability using the internal 
consistency method by calculating Cronbach's alpha coefficient. Data analysis was done in SPSS .24 
and Amos .24.
Results: Direct path coefficients between metacognitive awareness and total quality management 
(P=0.001, β=0.250), adaptive motivational structure with total quality management (P=0.001, 
β=0.136), non-adaptive motivational structure with total quality management (P=0.001, β=0.167), 
metacognitive awareness with adaptive motivational structure (P=0.001, β=0.241) and metacognitive 
awareness with non-adaptive motivational structure (P=0.001, β=0.215) was significant. Also, the 
indirect path coefficient between metacognitive awareness and total quality management with the 
mediation of adaptive motivational structure (P=0.043, β=0.032) and non-adaptive motivational 
structure (P=0.040, β=0.035) was significant.
Conclusions: Total quality management is predicted based on metacognitive awareness with the 
mediation of adaptive and non-adaptive motivational structure in faculty members of Medical 
Sciences University of Lorestan province. The attention of educational institutions in the university 
is suggested to explain the importance of metacognitive awareness for academic staff members and 
to implement programs for training and awareness of metacognitive awareness.
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چکیده
مقدمــه: از عوامــل مهــم و اساســی در تعییــن اهــداف و کیفیــت مدیریــت افــراد، آگاهــی فراشــناختی اســت. هــدف پژوهــش حاضــر 
تعییــن الگــوی ســاختاری پیش بینــی مدیریــت کیفیــت فراگیــر براســاس آگاهــی فراشــناختی بــا میانجیگــری نگرانی¬هــای فــردی در 

اعضــای هیــأت علمــی دانشــگاه علــوم پزشــکی اســتان  لرســتان بــود. 
روش کار: روش پژوهــش توصیفــی - همبســتگی اســت. جامعــه آمــاري شــامل کلیــه اعضــای هیــأت علمــی تمام وقــت دانشــگاه علــوم 
پزشــکی اســتان لرســتان بــود. تعــداد 140 نفــر به عنــوان نمونــه آمــاری بــه شــیوه تصادفــی ســاده بــه صــورت قرعــه کشــی انتخــاب 
 Pervasive Quality Management( "ــر ــت فراگی ــت کیفی ــنامه مدیری ــناختی، "پرسش ــت ش ــنامه جمعی ــامل پرسش ــزار ش ــدند. اب ش
ــردی"  ــای ف ــی ه ــیاهه نگرات ــناختی" )Metacognitive Awareness Inventory( و "س ــی فراش ــیاهه آگاه Questionnaire( "س

ــه روش همســانی  ــه روش کیفــی و پایایــی ب ــوا ب ــا اســتفاده از روایــی محت ــود. روایــی ابزارهــا ب )Personal Concerns Inventory( ب
درونــی بــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ انــدازه گیــری شــد. بــرای تحلیــل داده هــا از الگــوی معــادلات ســاختاری و نــرم افزارهــای اس 

پــی اس اس 24 و آمــوس 24 اســتفاده شــد.
یافتــه هــا: ضرایــب مســیر مســتقیم بیــن آگاهــی فراشــناختی بــا مدیریــت کیفیــت فراگیــر )β=0/250 ،P=0/001(، ســاختار انگیزشــی 
 ،P=0/001( ســاختار انگیزشــی غیرانطباقــی بــا مدیریــت کیفیــت فراگیــر ،)β=0/136 ،P=0/001( انطباقــی بــا مدیریــت کیفیــت فراگیــر
ــا ســاختار انگیزشــی  ــا ســاختار انگیزشــی انطباقــی )β=0/241 ،P=0/001( و آگاهــی فراشــناختی ب β=-0/167(، آگاهــی فراشــناختی ب
غیرانطباقــی )β=-0/215 ،P=0/001( معنــادار بــود. همچنیــن، ضریــب مســیر غیرمســتقیم بیــن آگاهــی فراشــناختی بــا مدیریــت کیفیــت 
 )β=0/035 ،P=0/040( و ســاختار انگیزشــی غیرانطباقــی )β=0/032 ،P=0/043( ــا میانجیگــری ســاختار انگیزشــی انطباقــی ــر ب فراگی

معنــادار بــود.
نتیجه گیــری: مدیریــت کیفیــت فراگیــر براســاس آگاهــی فراشــناختی بــا میانجیگــری ســاختار انگیزشــی انطباقــی و غیرانطباقــی در 
اعضــای هیــأت علمــی دانشــگاه علــوم پزشــکی اســتان  لرســتان، پیــش بینــی مــی شــود. توجــه نهادهــای آموزشــی در دانشــگاه بــه 

تشــریح اهمیــت آگاهــی فراشــناختی بــرای اعضــای هیــات علمــی و اجــرای برنامــه هایــی در جهــت آمــوزش پیشــنهاد مــی شــود. 
کلیدواژه ها: مدیریت کیفیت فراگیر، آگاهی فراشناختی، نگرانی های فردی.
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اصغر زمانی و سمیه نصیرزاده

مقدمه 
نظــام هــای آموزشــی )educational systems( بــه عنــوان 
ــه  ــانی در زمین ــروی انس ــذاری نی ــرمایه گ ــود س ــن نم بارزتری
شــکوفایی در جامعــه نقــش اصلــی را برعهــده دارد. امــروز، 
ــور را  ــر کش ــه ه ــی از بودج ــل توجه ــهم قاب ــا س ــام ه ــن نظ ای
ــش آن در  ــت و نق ــه اهمی ــه ب ــه خــود اختصــاص داده و باتوج ب
ابعــاد اقتصــادی، اجتماعــی، فرهنگــی و سیاســی جامعــه ضــروری 
اســت در جهــت بهبــود کیفیــت نظــام هــای آموزشــی اقدامــات 
اساســی صــورت بگیــرد و از هــدر رفتــن ســرمایه هــای انســانی 
و مــادی جلوگیــری شــود. مدیریــت در ایــن نظــام هــا از اهمیــت 
ــی در  ــت تحول ــرار اس ــر ق ــت )1(. اگ ــوردار اس ــژه ای برخ وی
ــت آن شــروع شــود.  ــرد، بایســتی از مدیری ــوزش صــورت گی آم
مدیریــت کیفیت فراگیــر )total quality management( روشــی 
اســت کــه مــی توانــد تحولــی عمیــق را در آمــوزش ایجــاد کنــد 
ــه  ــر، ب ــت فراگی ــت کیفی ــروز ، مدیری ــی ام ــرایط رقابت )2(. در ش
ــت  ــت، رضای ــب کیفی ــران و ســازمان در قال تحقــق اهــداف مدی
ــش  ــه و کاه ــش هزین ــی، کاه ــد، کارآی ــب درآم ــتری، کس مش
ــت  ــد. مدیری ــه ای می نمای ــل ملاحظ ــک قاب ــر کم ــان تأخی زم
ــارت اســت از فرآینــد مســتمر ایجــاد بهبــود  کیفیــت فراگیــر عب
ــاختار  ــا و س ــاوی ه ــا، فن ــا، رویه ه ــا، روش ه ــول در ابزاره و تح
ــته های  ــا و خواس ــع نیازه ــا رف ــاق ب ــت انطب ــازمان ها در جه س
ــارکت  ــتفاده از مش ــا اس ــازمان ب ــداف س ــق اه ــتریان و تحق مش
تمامــی اعضــاء و کارکنــان ســازمان )3(. در امــر آمــوزش، مدیریت 
ــی و  ــادر اســت مجموعــه ای از ابزارهــای عمل ــر ق کیفیــت فراگی
فنــون را بــرای بــرآورده ســاختن نیازهــا، خواســته ها و انتظــارات 
فعلــی و آینــده هــر مؤسســه آموزشــی فراهــم ســازد )4(. امــروزه 
یکــی از روش هــای مهــم بــرای بهبــود کیفیــت، اســتقرار مدیریت 
کیفیــت فراگیــر اســت کــه تضمیــن کننــده رضایــت مشــتریان، 
رعایــت قوانیــن، بهبــود مســتمر و اصــلاح فرایندهــا اســت. از آنجا 
ــت مشــارکتی،  ــه مدیری ــر منجــر ب ــت فراگی ــت کیفی ــه مدیری ک
شناســایی نیازهــای مشــتریان، بهبــود مســتمر فرایندهــا و 
ــتریان  ــردم و مش ــا م ــلاق ب ــازنده و خ ــاط س ــا و ارتب عملکرده
اســت، نشــانگر پیشــرفت بزرگــی در روش هــای ســنتی انجــام کار 
و تجــارت و فنــی بــرای تضمیــن بقــا در جهــان رقابتــی کنونــی 
ــوان  ــی )6( عن ــتا، صادق ــن راس ــی رود )5(. در همی ــمار م ــه ش ب
ــش  ــوزش و پژوه ــوزه آم ــر در ح ــولات فراگی ــداوم تح ــرد ت ک
ــازمان  ــجویان و س ــداف دانش ــه اه ــد ک ــد باش ــوی بای ــه نح ب
ــان از  ــه مدرس ــت ک ــن اس ــر ای ــن ام ــه ای ــردد. لازم ــق گ محق
آگاهــی فراشــناختی )meta-cognitive awareness( در فراینــد 

آمــوزش تفکــر ســطح بــالا بهــره گیرنــد. ایــن فراینــد ناظــر بــر 
ارتبــاط اصیــل بیــن آگاهــی فراشــناختی اعضــاي هیــأت علمــي و 

ــدگان اســت )7(. ــه یادگیرن ــالا ب آمــوزش تفکــر ســطح ب
آگاهــی فراشــناختی بــه منظــور پذیــرش نوآوری هــای آموزشــی 
 )metacognition( فراشــناخت .)و فنــاوری حیاتــی اســت )7
شــناخت انســان دربــاره فرایندهــای شــناختی اش تعریــف شــده 
ــود  ــی خ ــای ذهن ــر روی فراینده ــان ب ــه انس ــی ک ــت. تأمل  اس
ــد.  ــناخت می نامن ــر را، فراش ــاره تفک ــیدن درب ــد و اندیش می کن
ایــن مفهــوم از مفاهیــم نظریــه ذهــن بــه  شــمار می آیــد کــه بــه 
صــورت عمومــی دارای 2 مؤلفــه )دانــش دربــاره شــناخت، قاعــده 
 )9( Flavell & Miller .)8( اســت )بخشــیدن بــه شــناخت
فراشــناخت را به عنــوان آگاهــی از ایــن کــه فــرد چگونــه یــاد مــی 
گیــرد، آگاهــی از چگونگــی اســتفاده از اطلاعــات موجــود بــرای 
ــاره فرایندهــای  ــه یــک هــدف، توانایــی قضــاوت درب رســیدن ب
ــه  ــه چ ــن ک ــی از ای ــاص، آگاه ــف خ ــک تکلی ــناختی در ی ش
ــرار  ــتفاده ق ــورد اس ــی م ــدف های ــه ه ــرای چ ــی را ب راهبردهای
دهــد، ارزیابــی پیشــرفت خــود در حیــن عملکــرد و بعــد از اتمــام 
ــی  ــد )10(. فراشــناخت شــامل توانای ــرده ان ــف ک عملکــرد، تعری
ــای  ــا پیامده ــود و ی ــناختی خ ــای ش ــی از فراینده ــرد در آگاه ف
ناشــی از ایــن فرایندهــا و پــردازش هــا اســت. فراشــناخت شــامل 
بازبینــی فعــال و تنظیــم هــای متعاقــب و هماهنگــی در فعالیــت-

هــای پــردازش اطلاعــات اســت )11(. 
ــردازش  ــد پ ــود فرآین ــی، بهب ــب کارآی ــناختی موج ــی فراش آگاه
 motivational( انگیزشــی  اطلاعــات در حافظــه و ســاختار 
structure( هدفمنــد و آگاهانــه مــی شــود )12(. اهداف و ســاختار 

ــردی )personal concerns( را  ــی هــای ف انگیزشــی کــه نگران
شــکل مــی دهنــد موضوعــی مهــم بــرای درک رفتــار افــراد در 
ــای  ــی ه ــی رود )13(. نگران ــمار م ــه ش ــی ب ــای آموزش محیط ه
ــه هــدف  ــای معطــوف ب ــردی نقــش مهمــی را در فعالیــت ه ف
ایفــا مــی کنــد و محصــول تعامــل قســمت هــای مختلــف نظــام 
انگیزشــی فــرد اســت )14(. دیــدگاه Cox & Klinger )14( از 2 
بخــش نگرانی هــای جــاری و ســاختار انگیزشــی تشــکیل شــده 
ــا تعییــن هــدف، یــک حالــت انگیزشــی آغــاز می شــود  اســت. ب
ــی  ــردی حالت ــی ف ــت. نگران ــردی اس ــی ف ــان نگران ــه هم ک
ــوی  ــی رابطــه ای ق ــی اســت کــه ماهیــت شــناختی دارد ول ذهن
بــا هیجــان دارد. نگرانــی فــردی ماهیتــی پویــا دارد و هشــیارانه 
یــا ناهشــیارانه منابــع فــرد را بــه ســمت هــدف زیربنایــی هدایــت 
ــا آن   ــه انجــام برســاند ی ــا زمانی کــه فــرد هــدف را ب می کنــد، ت
را رهــا کنــد. Cox و همــکاران )15( دو نــوع ســاختار انگیزشــی 
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انطباقــی )adaptive( و غیرانطباقی )non-adaptive( را مشــخص 
ــاي وابســتگی  ــیوه ه ــرد و ش ــداف ف ــد اه ــان کردن ــد و بی کرده ان
فــرد بــه آن هــا ســاختار انگیزشــی او را نشــان می¬دهــد کــه ایــن 

ســاختار مــی توانــد انطباقــی یــا غیرانطباقــی باشــد. 
در همیــن راســتا، Yang )16( در پژوهشــی ضمــن مقایســه 
ــن  ــی در بی ــش هدف گرای ــه نق ــه ب ــا توج ــناختی ب ــی فراش آگاه
ــی  ــداف انطباق ــه اه ــجویانی ک ــه دانش ــت ک ــجویان دریاف دانش
ــی  ــردی بالای ــای ف ــی ه ــی و نگران ــاختار انگیزش ــتند و از س داش
برخــوردار بودنــد، از آگاهــی فراشــناختی بــه میــزان بیشــتری بهــره 
می گرفتنــد. Elliot &Harackiewicz )17( در پژوهــش خــود 
دریافتنــد کــه آن دســته از افــراد کــه اهــداف انطباقــی را بــرای خود 
برمــی گزیننــد از پــردازش عمیــق در بعــد فراشــناختی و همچنیــن 
 Radoswich .ــتند ــوردار هس ــتری برخ ــلاش بیش ــتکار و ت از پش
ــد کــه ســاختار  و همــکاران )18( در پژوهــش خــود گــزارش دادن
ــی  ــناختی و خودتنظیم ــع ش ــص مناب ــی تخصی ــی انطباق انگیزش
ــر  ــی بهت ــراد خودتنظیم ــن اف ــد و ای ــش می ده ــناختی را افزای ش
ــری  ــد و تنــش کمت ــه می کنن ــذت شــناختی بیشــتری را تجرب و ل
ــذا کــه افــرادی کــه از ســاختار انگیزشــی غیــر انطباقــی  دارنــد. ل
برخــوردار بودنــد، کمتــر از آگاهــی فراشــناختی اســتفاده می کردنــد 
ــاختار  ــه س ــان داد ک ــود نش ــش خ )19(. Walters )20( در پژوه
انگیزشــی و نگرانــی هــای فــردی بــه صــورت مثبــت و معنــادار، 
اســتفاده از آگاهــی فراشــناختی را پیش بینــی می کنــد. لــذا  بهبــود 
عملکــرد ذهنــی افــراد و همچنیــن ســاختار انگیزشــی آن هــا بــه 
ــر  ــت فراگی ــت کیفی ــتقرار مدیری ــی از اس ــولات ناش ــطه تح واس
افزایــش می یابــد )21(. مدرســین نقــش ارزنــده ای به عنــوان 
اجــزای نظــام آمــوزش و تربیــت نیــروی انســانی دارنــد )1( و ایــن 
امــر بــر اهمیــت و ضــرورت پژوهــش حاضــر مــی افزایــد. از ایــن 
رو، هــدف پژوهــش حاضــر تعییــن الگــوی ســاختاری پیش بینــی 
مدیریــت کیفیــت فراگیــر براســاس آگاهــی فراشــناختی بــا 
میانجیگــری ســاختار انگیزشــی در اعضــای هیــأت علمی دانشــگاه 

ــود. علــوم پزشــکی اســتان  لرســتان ب

روش  کار
ــش  ــاری پژوه ــه آم ــتگی و جامع ــش توصیفی-همبس روش پژوه
حاضــر شــامل اعضــای هیــأت علمــی شــاغل در دانشــگاه علــوم 
ــر اســاس  ــد کــه ب پزشــکی اســتان لرســتان در ســال 1399 بودن
ــا  ــن از آن ه ــداد 140 ت ــدول Krejcie & Morgan  )22( تع ج
ــا اســتفاده از قرعــه کشــی به عنــوان  بــه شــیوه تصادفــی ســاده ب
نمونــه انتخــاب شــدند. معیارهــای ورود بــه پژوهــش شــامل عضــو 

ــوم پزشــکی اســتان لرســتان،  ــودن دانشــگاه عل ــأت علمــی ب هی
ــوم  ــگاه عل ــس در دانش ــر تدری ــال در ام ــل 1 س ــابقه کار حداق س
ــار خــروج شــامل پاســخدهی  ــود. معی پزشــکی اســتان لرســتان ب
ــش از 20  ــه بی ــی ک ــن معن ــود، بدی ــا ب ــه پرسشــنامه ه ناقــص ب
درصــد ســؤالات یــک پرسشــنامه بــدون پاســخ باشــد. ابزارهــای 

ــد: ــر بودن ــه شــرح زی مــورد اســتفاده در پژوهــش حاضــر ب
ــه  ــن، رتب ــیت، س ــامل جنس ــناختی ش ــت ش ــنامه جمعی پرسش
دانشــگاهی و ســابقه تدریــس در دانشــگاه علــوم پزشــکی اســتان 

ــود. ــتان ب لرس
 Pervasive Quality( »ــر ــت فراگی ــت کیفی ــنامه مدیری »پرسش
مرزوعــی  و  شــول  توســط   )Management Questionnaire

نصرآبــادی در تهــران در ســال 1396 بــا 19 عبــارت ســاخته شــده 
ــای 1، 2، 3، 4  ــارت ه ــا عب ــت )support( ب ــه حمای ــه 4 مؤلف ک
ــای 6، 7، 8 و 9،  ــارت ه ــا عب ــارکت )participation( ب و 5، مش
بهبــود مســتمر )continuous improvement( بــا عبــارت هــای 
ــای 15،  ــارت ه ــا عب ــز )focus( ب 10، 11، 12، 13 و 14 و تمرک
16، 17، 18 و 19 را در یــک طیــف لیکــرت 5 درجــه ای از کامــلًا 
مخالــف=1، مخالــف=2، نــه موافــق و نــه مخالــف= 3، موافــق=4 
و کامــلًا موافــق= 5 مــورد ارزیابــی قــرار مــی دهــد. در ایــن ابــزار 
حداقــل نمــره 19 و حداکثــر نمــره 95 اســت. نمــره 19 تــا 38 بــه 
معنــای مدیریــت کیفیــت ضعیــف، 39 تــا 57 بــه معنــای مدیریــت 
کیفیــت متوســط و 58 و بالاتــر بــه معنــای مدیریــت کیفیــت قوی 

اســت )23(. 
ــازه  ــی س ــادی )23( روای ــی نصرآب ــول و مرزوع ــش ش در پژوه
ــه روش روایــی ســازه اکتشــافی »پرسشــنامه مدیریــت کیفیــت  ب
ــران و  ــن از مدی ــامل 202 ت ــا ش ــه ای ش ــر روی نمون ــر« ب فراگی
کارشناســان شــرکت ســاپکو بررســی و 4 عامــل بــه دســت آمــد. 
ــت  ــنامه مدیری ــرا »پرسش ــی همگ ــه روش روای ــازه ب ــی س روای
ــن  ــری بی ــیاهه یادگی ــا »س ــوق ب ــه ف ــر« در نمون ــت فراگی کیفی
 )Inter-Organizational Learning Inventory( ســازمانی« 
 Innovation( »ــوآوری ــرد ن ــیاهه عملک ــا »س ــا 0/73 و ب ــر ب براب
ــه روش  ــی ب ــا 0/67 و پایای ــر ب Performance Inventory( براب

ــرای  ــاخ ب ــا کرونب ــب آلف ــبه ضری ــا محاس ــی ب ــانی درون همس
ــان )24(  ــوری و احمدی ــد. باظه ــزارش ش ــوق، 0/90 گ ــه ف نمون
ــنامه  ــدی »پرسش ــی تأیی ــل عامل ــه روش تحلی ــازه ب ــی س روای
مدیریــت کیفیــت فراگیــر« را بــر روی نمونــه ای شــامل 183 تــن 
ــی شــهر  ــرورش اســتان آذربایجــان غرب ــوزش و پ ــان آم از کارکن
تبریــز بررســی و ســاختار 4 عاملــی تأییــد شــد. پایایــی بــه روش 
همســانی درونــی بــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ بــرای نمونــه 
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ــد. ــزارش ش ــوق، 0/91 گ ف
 Metacognitive Awareness( »ــناختی ــی فراش ــیاهه آگاه »س
ــال  ــا در س ــط Schraw & Dnnison در آریزون Inventory( توس

1994 بــا 52 عبــارت ســاخته شــده و دارای 2 مؤلفــه دانــش 
ــای 3، 5،  ــارت ه شــناختی )cognitive knowledge( شــامل عب
10، 12، 14، 15، 16، 17، 18، 20، 26، 27، 29، 32، 33، 35، 46 و 
تنظیــم شــناختی )cognitive regulation( شــامل عبارت¬هــای 
 ،31 ،30 ،28 ،25 ،24 ،23 ،22 ،21 ،19 ،13 ،11 ،9 ،8 ،7 ،6 ،4 ،2 ،1
 ،50 ،49 ،48 ،47 ،45 ،44 ،43 ،42 ،41 ،40 ،39 ،38 ،37 ،36 ،34
51 و 52 را در یــک طیــف 5 درجــه ای لیکــرت از خیلــی مخالــف= 
ــا خیلــی موافــق= 5 مــورد ارزیابــی قــرار مــی دهــد. در ایــن  1 ت
ابــزار حداقــل نمــره 52 و حداکثــر نمــره 260 اســت و کســب نمــره 
بالاتــر بــه معنــای میــزان بالاتــری از آگاهــی فراشــناختی اســت 
)25(. نمــره 52 تــا 156 نشــان دهنــده آگاهــی فراشــناختی پاییــن، 
نمــره 157 تــا 208 نشــان دهنــده آگاهــی فراشــناختی متوســط و 
نمــره 209 تــا 260 نشــان دهنــده آگاهــی فراشــناختی بالاســت. 

ــه روش  ــی ســازه ب در پژوهــش Schraw & Dnnison )25( روای
ــناختی« را  ــی فراش ــنامه آگاه ــدی »پرسش ــی تأیی ــل عامل تحلی
ــن دانشــجوی دانشــگاه هــای  ــه ای شــامل 197 ت ــر روی نمون ب
ــی  ــد. پایای ــد ش ــی تأیی ــاختار 2 عامل ــا بررســی و س ــت آریزون ایال
ــاخ  ــا کرونب ــب آلف ــبه ضری ــا محاس ــی ب ــانی درون ــه روش همس ب
ــا 0/90  ــت آریزون ــه ای شــامل 110 دانشــجوی ایال ــرای نمون را ب
گــزارش کردنــد. Omprakash و همــکاران )26( روایــی ســازه بــه 
روش تحلیــل عاملــی تأییــدی »پرسشــنامه آگاهــی فراشــناختی« 
را روی 933 دانشــجوی دانشــگاه هــای هنــد بررســی و ســاختار 
ــا  ــی ب ــانی درون ــه روش همس ــی ب ــد. پایای ــد ش ــی تأیی 2 عامل
ــوق، 0/93  ــه ف ــرای نمون ــاخ را ب ــا کرونب ــب آلف ــبه ضری محاس

ــد.  ــزارش کردن گ
ــل  ــتفاده از تحلی ــا اس ــازه ب ــی س ــوندی )27( روای ــکی و ش کوش
ــر روی  ــناختی« را ب ــی فراش ــنامه آگاه ــدی »پرسش ــی تأیی عامل
561 تــن دانــش آمــوز دختــر متوســطه دوره دوم شــهر شــهریار 
بررســی و ســاختار 2 عاملــی تأییــد شــد. پایایی به روش همســانی 
درونــی بــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ را بــرای نمونــه فــوق، 
ــه روش  ــی ســازه ب ــد. ایرجــی راد )28( روای 0/82 گــزارش کردن
ــناختی« را  ــی فراش ــنامه آگاه ــدی »پرسش ــی تأیی ــل عامل تحلی
روی شــامل 316 تــن از فــارغ التحصیــلان مرکزآمــوزش عالــی 
ــی  ــد شــد. پایای ــی تأیی ــی بررســی و ســاختار 2 عامل ــام خمین ام
بــه روش همســانی درونــی بــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ را 
بــرای نمونــه فــوق، در دامنــه ای از 0/79 تــا 0/86 گــزارش شــد. 

 Personal Concerns( فــردی«  هــای  نگرانــی  »ســیاهه 
ایــالات متحــده  Inventory( توســط  Cox & Klinger در 

ــرکت  ــد. ش ــی ش ــارت طراح ــا 10 عب ــال 2004 ب ــکا در س آمری
کننده هــا بایــد اهمیــت 10 حــوزه عملکــردی زندگــی خــود را از 
لحــاظ میــزان 1- میــزان گرایــش یــا تمایــل بــرای رســیدن بــه 
ــرل در  ــزان کنت ــه هــدف3- می ــاب از رســیدن ب هــدف 2- اجتن
ــاره نحــوه دســتیابی  ــزان اطلاعــات درب مــورد آن هــدف، 4- می
بــه اهــداف، 5- احتمــال موفقیــت در صــورت تــلاش، 6- اعتقــاد 
ــلاش  ــدون انجــام ت ــداف ب ــه اه ــتیابی ب ــرای دس ــانس ب ــه ش ب
ــنودی  ــدف 8- ناخش ــه ه ــیدن ب ــورت رس ــنودی در ص 7- خش
در صــورت رســیدن بــه هــدف، 9- ناراحتــی حاصــل از نرســیدن 
ــرای رســیدن  ــودن ب ــم ب ــزان مصم ــد و می ــه هــدف 10- تعه ب
ــرای  ــاز ب ــورد نی ــی م ــان احتمال ــدت زم ــدف و 11- م ــه ه ب
ــه ای از  ــرت 10 درج ــف لیک ــک طی ــداف در ی ــه اه ــتیابی ب دس
ــاختار  ــه س ــزار 2 مؤلف ــن اب ــد. ای ــدی کن ــه  بن ــا 10 درج ــر ت صف
 )adaptive motivational structures( انطباقــی  انگیزشــی 
شــامل 8 عبــارت بــا عبــارت هــای 1، 3، 4، 5، 7، 9، 10 و 11 و 
 maladaptive motivational( ــی ــی غیرانطباق ــاختار انگیزش س
structures( شــامل 3 عبــارت بــا عبــارت هــای 2، 6 و 8 را مــورد 

ــرای  ــره ب ــل نم ــزار حداق ــن اب ــد. در ای ــی ده ــرار م ــی ق ارزیاب
ــت.  ــره 80 اس ــر نم ــر و حداکث ــی صف ــی انطباق ــاختار انگیزش س
ــن،  ــی پایی ــاختار انگیزش ــده س ــان دهن ــا 24 نش ــر ت ــره صف نم
ــط و  ــی متوس ــاختار انگیزش ــده س ــان دهن ــا 40 نش ــره 25 ت نم
41 تــا 80 نشــان دهنــده ســاختار انگیزشــی بــالا اســت. در ایــن 
ابــزار حداقــل نمــره بــرای ســاختار انگیزشــی غیرانطباقــی صفــر 
و حداکثــر نمــره 30 و نمــره صفــر تــا 6 نشــان دهنــده ســاختار 
ــاختار  ــده س ــان دهن ــا 15 نش ــره 7 ت ــن، نم ــی پایی غیرانگیزش
غیرانگیزشــی متوســط و 16 تــا 30 نشــان دهنــده ســاختار 

ــت )29(. ــالا اس ــی ب غیرانگیزش
Cox &Klinger )29( روایــی ســازه بــا اســتفاده از تحلیــل 

عاملــی تأییــدی »ســیاهه نگرانــی هــای فــردی« را بــر روی 90 
تــن آمریکایــی مبتــلا بــه اختــلال ســوءمصرف الــکل بررســی و 
ســاختار 2 عاملــی تأییــد شــد. پایایــی بــه روش همســانی درونــی 
ــا محاســبه ضریــب آلفــا کرونبــاخ را بــر روی نمونــه فــوق، در  ب
ــد. Sellen و همــکاران  ــا 0/83 گــزارش کردن دامنــه ای 0/64 ت
)30( روایــی ســازه بــا اســتفاده از تحلیــل عاملــی تأییدی »ســیاهه 
ــن  ــه ای شــامل 129 ت ــر روی نمون ــردی« را ب نگرانــی هــای ف
ــد  ــی تأیی ــاختار 2 عامل ــی و س ــی بررس ــی آمریکای ــرم زندان مج
ــب  ــبه ضری ــا محاس ــی ب ــانی درون ــه روش همس ــی ب ــد. پایای ش
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ــد.  ــه فــوق، 0/72 گــزارش کردن ــر روی نمون آلفــا کرونبــاخ را ب
ــل  ــتفاده از تحلی ــا اس ــازه ب ــی س ــکاران )31( روای ــی و هم لامع
عاملــی تأییــدی »ســیاهه نگرانــی هــای فــردی« را بــر روی 97 
تــن از دانشــجویان دانشــگاه فردوســی مشــهد بررســی و ســاختار 
ــا  ــی ب ــانی درون ــه روش همس ــی ب ــد. پایای ــد ش ــی تأیی 2 عامل
ــجویان  ــن از دانش ــاخ روی 158 ت ــا کرونب ــب آلف ــبه ضری محاس
ــش  ــد. در پژوه ــزارش ش ــهد 0/73 گ ــی مش ــگاه فردوس دانش
ابراهیمــی و همــکاران )32( روایــی ســازه بــا اســتفاده از تحلیــل 
عاملــی تأییــدی »ســیاهه نگرانی هــای فــردی« روی 426 دانش 
ــی و  ــران بررس ــهر ته ــطه ش ــع متوس ــر مقط ــر و پس ــوز دخت آم
ســاختار 2 عاملــی تأییــد شــد. پایایــی بــه روش همســانی درونــی 
ــرای  ــوق ب ــه ف ــرای نمون ــاخ ب ــا کرونب ــب آلف ــبه ضری ــا محاس ب
ــه ســاختار انگیزشــی  ــی و مولف ــه ســاختار انگیزشــی انطباق مولف

ــزارش شــد. ــب 0/73 و 0/77 گ ــه ترتی ــی ب غیرانطباق
در پژوهــش حاضــر روایــی محتــوا بــه روش کیفــی »پرسشــنامه 
مدیریــت کیفیــت فراگیــر«، »پرسشــنامه آگاهــی فراشــناختی« و 
»ســیاهه نگرانــی هــای فــردی« بــرای تمــام عبــارت هــا مــورد 
تأییــد 5 تــن از مدرســین هیــأت علمــی دانشــگاه علــوم پزشــکی 
اســتان لرســتان قــرار گرفــت. پایایــی بــه روش همســانی درونــی 
ــن  ــر روی 140 ت ــا ب ــاخ ابزاره ــا کرونب ــب آلف ــبه ضری ــا محاس ب
ــکی  ــوم پزش ــگاه عل ــاغل در دانش ــی ش ــأت علم ــای هی اعض
اســتان لرســتان کــه در پژوهــش حاضــر شــرکت داشــتند، بــرای  
»پرسشــنامه آگاهــی فراشــناختی«، »ســیاهه نگرانــی هــای 
ــاختار  ــی، س ــی انطباق ــاختار انگیزش ــای س ــه ه ــردی« و مولف ف
انگیزشــی غیرانطباقــی و »پرسشــنامه مدیریــت کیفیــت فراگیــر«، 
ــد.  ــه دســت آم ــب 0/79، 0/71، 0/73، 0/71 و 0/88 ب ــه ترتی ب
ــوم پزشــکی  ــا کســب مجــوز از دانشــگاه عل پژوهــش حاضــر ب
ــراه  ــه هم ــش ب ــرکت در پژوه ــوان ش ــتان و فراخ ــتان لرس اس
ــا  ــه حاضــر، در کانال ه ــر اول مقال ــاس پژوهشــگر نف شــماره تم
ــد.  ــرار داده ش ــگاه ق ــمی دانش ــمی و غیررس ــای رس ــروه ه و گ
ــا  ــاس ب ــا تم ــش ب ــرکت در پژوه ــت ش ــب جه ــین داوطل مدرس
ــه طــور کامــل  ــد از اینکــه از اهــداف پژوهــش ب پژوهشــگر )بع
مطلــع شــدند(، مشــخصات خــود را جهت بررســی معیارهــای ورود 
بــه پژوهــش و خــروج از پژوهــش و رضایــت آگاهانــه کتبــی برای 
ــد. بعــد از بررســی مشــخصات جمعیــت  پژوهشــگر ارســال کردن
ــرای  ــاده و ب ــط آم ــورت برخ ــه ص ــا ب ــنامه ه ــناختی پرسش ش
ــا  ــل پرسشــنامه هــا 20 ت ــدگان ارســال شــد. تکمی شــرکت کنن
30 دقیقــه زمــان مــی بــرد. در پژوهــش حاضــر پرسشــنامه هــا به 
مــدت 1 مــاه جمــع آوری شــد. در ایــن پژوهــش اصــول اخلاقــی 

ــراد  ــی اف ــم خصوص ــدن و حری ــه مان ــه رازداری، محرمان از جمل
ــان داده شــد کــه  ــده هــا اطمین ــه شــرکت کنن رعایــت شــد و ب
شــرکت در پژوهــش هیچگونــه آســیب احتمالــی بــرای شــرکت 

ــدارد.  ــدگان ن کنن
ــه  ــی از جمل ــار توصیف ــای آم ــا از روش ه ــل داده ه ــرای تحلی ب
میانگیــن و انحــراف معیــار و روش الگویابــی معــادلات ســاختاری 
ــاختاری  ــادلات س ــای مع ــرض ه ــش ف ــراری پی ــرط برق ــه ش ب
اســتفاده شــد. پیــش فــرض هــای نرمــال بــودن و نرمــال بــودن 
 ،)skewness( توزیــع چنــد متغیــری بــا اســتفاده از چولگــی
 Mahalanobis( و فاصلــه مهلنوبایــس )kurtosis( کشــیدگی
distance( و عــدم وجــود رابطــه همخطــی )alignment( در 

ــل  ــب تحم ــتفاده از ضری ــا اس ــن ب ــش بی ــای پی ــن متغیره بی
 variance( واریانــس  تــورم  و   )tolerance coefficient(
inflation( بررســی شــد. بــرای آزمــون بــرازش الگــوی معادلات 

 Chi( ســاختاری از شــاخص هــای نیکویــی بــرازش مجــذور کای
Square( بــا مقــدار احتمــال بزرگتــر از 0/05؛ مجــذور کای 

هنجارشــده )Normed Chi Square( بــا نقطــه بــرش کوچکتــر 
 Root( »از 3؛ »ریشــه خطــای میانگیــن مجــذورات تقریــب
Mean Square Error of Approximation )RMSEA(( بــا 

ــرازش  ــی ب ــاخص نکوی ــر از 0/08؛ ش ــک ت ــرش کوچ ــه ب نقط
ــر  ــرش کوچکت ــه ب ــا نقط )Goodness of Fit Index )GFI(( ب
 Adjusted( برازندگــي  شــده  تعدیــل  شــاخص  0/95؛  از 
Goodness of Fit Index )AGFI(( بــا نقطــه بــرش بزرگتــر از 

 Comparative Fit Index( ــی ــی تطبیق ــاخص نکوی 0/90 و ش
ــد.                                                                                                           ــتفاده ش ــر از 0/95 اس ــک ت ــرش کوچ ــه ب ــا نقط CFI((( ب

داده هــا بــا نــرم افزارهــای اس پــی اس اس نســخه 24  و آموس 
 Maximum( »نســخه24 و روش بــرآورد »بیشــینه احتمــال

ــد. ــل ش Likelihood( تحلی

یافته ها
ــن  ــد، 24 ت ــرکت نمودن ــش ش ــه در پژوه ــن ک ــداد 140 ت از تع
)17/1 درصــد( زن و 116 تــن )82/9 درصــد( مــرد بودنــد. تعــداد 
72 تــن )51/4 درصــد( دارای مرتبــه مربــی، 59 تــن )42/1 
درصــد( دارای رتبــه اســتادیار، 9 تــن )6/5 درصــد( دانشــیار 
ــرکت  ــه در پژوهــش ش ــن ک ــداد 140 ت ــد. از تع ــتاد بودن ــا اس ی
ــن )2/1  ــد، 3 ت ــخ دادن ــنامه ها را پاس ــؤالات پرسش ــوده و س نم
ــن  ــد( بی ــن )11/4 درص ــال، 16 ت ــا 35 س ــن 30 ت ــد( بی درص
36 تــا 40 ســال، 32 تــن )22/9 درصــد( بیــن 41 تــا 45 ســال، 
ــن )14/3  ــا 50 ســال و 20 ت ــن 46 ت ــن )49/3 درصــد( بی 69 ت
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درصــد( بیــش از 50 ســال ســن داشــتند. 89 تــن ) 63/6 درصــد( 
ــداد 140  ــته اند. از تع ــن داش ــال س ــش از 45 س ــخگویان بی پاس
ــن )15/7 درصــد(  ــه در پژوهــش شــرکت داشــتند، 22 ت ــن ک ت
کمتــر از 5 ســال، 19 تــن )13/6 درصــد( بیــن 6 تــا 10 ســال، 45 
تــن )32/1 درصــد( بیــن 11 تــا 15 ســال، 32 تــن )22/9 درصــد( 
بیــن 16 تــا 20 ســال و 22 تــن )15/7 درصــد( بیــش از 20 ســال 

ســابقه تدریــس در دانشــگاه داشــتند.

مفروضــه نرمــال بــودن توزیــع چنــد متغیــری از طریــق تحلیــل 
ــه مهلنوبایــس« و ترســیم نمــودار  ــه »فاصل ــوط ب اطلاعــات مرب
آن مــورد بررســی قــرار گرفــت و در نهایــت ایــن نتیجــه حاصــل 
ــودن توزیــع چنــد متغیــری نیــز در  شــد کــه مفروضــه نرمــال ب

بیــن داده هــا برقــرار اســت.
جــدول 1 شــاخص های بــرازش الگــوی اندازه گیــری و ســاختاری 

حاصــل در نــرم افــزار آمــوس را نشــان مــی دهــد.

جدول 1: شاخص های برازش الگوی اندازه گیری و ساختاری

الگوی ساختاریالگوی اندازه گیریشاخص های برازندگی

58/1870/63مجذور کای
1/941/91مجذورکای هنجارشده
0/9460/943شاخص نکویی برازش

0/9010/898شاخص تعدیل شده برازندگی
0/9760/975شاخص برازندگی تطبیقی

0/0680/067ریشه خطای میانگین مجذورات تقریب

ــی  ــاخص های برازندگ ــه ش ــه هم ــد ک ــان می ده ــدول 1 نش ج
حاصــل از تحلیــل عاملــی تأییــدی از بــرازش قابــل قبــول الگــوی 
انــدازه گیــری و الگــوی ســاختاری بــا داده هــای گــردآوری شــده 

حمایــت کردنــد. 
ــن متغیرهــا را در الگــوی ســاختاری  جــدول 2 ضرایــب مســیر بی

ــد. ــان می ده ــش نش پژوه

جدول 2:  ضرایب مسیر مستقیم و غیرمستقیم بین متغیرهای پژوهش 

برآورد اثر متغیر پیش  بین- متغیر ملاکمسیر
برآورد اثر خطای معیاراستاندارد نشده

مقدار احتمالاستاندارد شده

مستقیم

0/1680/0500/2500/001آگاهی فراشناختی- مدیریت کیفیت فراگیر
0/1500/0750/1360/001ساختار انگیزشی انطباقی- مدیریت کیفیت فراگیر

0/1670/001-0/1890/067-ساختار انگیزشی غیرانطباقی- مدیریت کیفیت فراگیر
0/1620/0450/2410/001آگاهی فراشناختی- ساختار انگیزشی انطباقی

0/2150/001-0/2560/078-آگاهی فراشناختی- ساختار انگیزشی غیرانطباقی

غیرمستقیم
0/0340/0130/0320/043آگاهی فراشناختی- ساختار انگیزشی انطباقی - مدیریت کیفیت فراگیر

0/0390/0150/0350/040آگاهی فراشناختی- ساختار انگیزشی غیرانطباقی- مدیریت کیفیت فراگیر

ــن  ــتقیم بی ــیر مس ــب مس ــه ضرای ــد ک ــان می ده ــدول 2 نش ج
 ،P=0/001( ــر ــت فراگی ــت کیفی ــا مدیری ــناختی ب ــی فراش آگاه
ــت  ــت کیفی ــا مدیری ــی ب ــی انطباق ــاختار انگیزش β=0/250(، س
ــی  ــی غیرانطباق ــاختار انگیزش ــر )β=0/136 ،P=0/001(، س فراگی
ــی  ــر )β=-0/167 ،P=0/001(، آگاه ــت فراگی ــت کیفی ــا مدیری ب
 )β=0/241 ،P=0/001( فراشــناختی با ســاختار انگیزشــی انطباقــی
غیرانطباقــی  انگیزشــی  ســاختار  بــا  فراشــناختی  آگاهــی  و 

)β=0-/215 ،P=0/001( معنــادار بــود. جــدول 2 نشــان  همچنیــن 
ــناختی  ــی فراش ــن آگاه ــتقیم بی ــیر غیرمس ــب مس ــد ضری می ده
ــا میانجیگــری ســاختار انگیزشــی  ــر ب ــا مدیریــت کیفیــت فراگی ب
انطباقــی )β=0/032 ،P=0/043( و ســاختار انگیزشــی غیرانطباقــی 

)β=0/035 ،P=0/040( معنــادار بــود.
شــکل 1 الگــوی ســاختاری پژوهــش براســاس داده های اســتاندارد 

را نشــان مــی دهــد. 
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شکل 1: الگوی ساختاری پژوهش

ــر براســاس  ــت فراگی ــت کیفی شــکل 1 نشــان مــی دهــد مدیری
آگاهــی فراشــناختی بــا میانجیگــری ســاختار انگیزشــی انطباقــی 
و غیرانطباقــی، در اعضــای هیــأت علمــی دانشــگاه علوم پزشــکی 

اســتان  لرســتان پیــش بینــی مــی شــود.

بحث 
ــی  ــاختاری پیش بین ــوی س ــن الگ ــر تعیی ــش حاض ــدف پژوه ه
ــا  ــناختی ب ــاس آگاهــی فراش ــر براس ــت فراگی ــت کیفی مدیری
میانجیگــری ســاختار انگیزشــی در اعضــای هیــأت علمــی 

ــود.  ــتان ب ــتان  لرس ــکی اس ــوم پزش ــگاه عل دانش
ــر  ــت فراگی ــت کیفی ــان داد مدیری ــر نش ــش حاض ــج پژوه نتای
براســاس آگاهــی فراشــناختی در اعضــای هیــأت علمــی دانشــگاه 
ــن  ــود. ای ــی ش ــی م ــش بین ــتان پی ــتان  لرس ــوم پزشــکی اس عل
یافتــه بــا نتایــج حاصــل از پژوهــش Elliot ،)16( Yang و 
و   Walters Radoswich و همــکاران )18(،  همــکاران )17(، 
همــکاران )19(، Walters )20( و اســکندری پــور و شــفیعی )21( 

ــود.  همســو ب
در تبییــن یافتــه حاضــر مــی تــوان گفــت در نظریــه خودتنظیمــی 
فراشــناخت، آگاهــی هشــیارانه فــرد و نظــارت مکــرر بــر 
دســتیابی بــه اهــداف تعریــف شــده اســت. فراشــناخت نســبت بــه 
موقعیــت )یعنــی تغییــر موضــع یادگیرنــده در طــی زمــان نســبت 
ــکار  ــدن از اف ــی )آگاه ش ــامل آگاه ــری(، ش ــت یادگی ــه موقعی ب
خــود(، طراحــی )طــرح ریــزی هــدف و ســپس انتخــاب روش یــا 
ــه هــدف(، بررســی  ــز ب ــرای دســتیابی موفقیــت آمی شــیوه ای ب
ــر کار خــود( و اســتفاده مناســب از راهبردهــای  خــود )نظــارت ب

شــناختی در موضوعــات گوناگــون اســت )33(. فعالیت هاي 
فراشناختي ماهیت اجرایي و نظارتي دارند و تنها موقع برنامهریزي، 
قرار  استفاده  مورد  شناختي  راهبرد  یک  از  ارزیابي  و  بازبیني 
ميگیرند. در مجموع، همه راهبردهاي فراشناختي، نظارت کردن 
بر فرآیند یادگیري را هدف قرار ميدهند. آگاهــی فراشــناختی بــه 
ــا بــه اطلاعــات توجــه کننــد  یادگیرنــدگان کمــک مــی کننــد ت
ــد  ــی انتخــاب، بســط و ســازماندهی نماین ــه صورت ــا را ب و آن ه
ــت  ــوان گف ــی ت ــذا م ــود )8(. ل ــق ش ــه درک عمی ــر ب ــه منج ک
آگاهــی فراشــناختی در مدیریــت بــرای افــرادی کــه بــا آمــوزش، 
پژوهــش و تحــول در رفتــار و دانــش دیگــران ســر و کار دارنــد، 
ــن  ــر گرفت ــا در نظ ــت. ب ــوردار اس ــاده ای برخ ــت فوق الع از اهمی
ــش و  ــه تحــول در تفکــر، دان تحــولات آموزشــی، فراشــناخت ب
ــرل و  ــم، کنت ــه تنظی ــد ب ــر اســت و می توان ــراد مؤث احســاس اف
بهبــود مســتمر و همچنیــن انطبــاق یافتــن آن بــا شــرایط متحول 
نظــام آموزشــی مؤثــر باشــد. افــراد تحصیــل کــرده بایــد بتواننــد 
بــا تصمیم گیری هــای درســت و مناســب، مســائل پیچیــده 
ــن رو آگاهــی فراشــناختی  ــد )34( و از ای ــش رو را حــل نماین پی
از جملــه مهــارت هــای روانشــناختی ســطح عالــی ذهــن هســتند 
کــه تقویــت نمــودن آن هــا احتمــالا بــه توانمندســازی درونــی و 

ــد )12(. ــراد کمــک مــی کن ــی اف آگاهــی هــای درون
ــر  ــت فراگی ــت کیفی ــان داد مدیری ــر نش ــش حاض ــج پژوه نتای
براســاس آگاهــی فراشــناختی بــا میانجیگــری ســاختار انگیزشــی 
انطباقــی و غیرانطباقــی در اعضــای هیــأت علمــی دانشــگاه علــوم 
ــه  ــن یافت ــود. ای ــی ش ــی م ــش بین ــتان پی ــتان  لرس پزشــکی اس
ــکاران  ــش Elliot ،)16( Yang و هم ــل از پژوه ــج حاص ــا نتای ب
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)17(، Radoswich و همــکاران )18(، Walters و همــکاران )19(، 
ــود. در  ــور و شــفیعی )21( همســو ب Walters )20( و اســکندری پ

ــی  ــوب آگاه ــت در چهارچ ــوان گف ــی ت ــر م ــه حاض ــن یافت تبیی
ــد کســب  ــول فراین ــر در ط ــم گ ــین خودتنظی ــناختی، مدرس فراش
دانــش بــه فعالیــت هایــی چــون طراحــی کــردن، هــدف گزینــی، 
ــد )35( و  ــی پردازن ــیابی م ــی و خودارزش ــازماندهی، خودنظارت س
بدیــن وســیله مــدرس از توانمنــدی هــای شــناختی خــود و کاربــرد 
ــه  ــیدن ب ــا را در رس ــه و آن ه ــی یافت ــری آگاه ــا در یادگی آن ه
اهــداف خــود بــه کار مــی گیــرد )36(. همســو بــا ایــن یافتــه هــا، 
ــخصی  ــی ش ــت وقت ــه گرف ــود نتیج ــه خ Walters )20( ار مطالع

ــت انگیزشــی  ــد یــک حال ــال کن ــی را دنب ــرد هدف ــم می گی تصمی
ــا تعهــد شــخص  ــت ب ــن حال ــرد. ای مشــخص در او شــکل می گی
ــن از آن  ــه گرفت ــا فاصل ــدف ی ــه ه ــن ب ــا دســت یافت ــروع و ب ش
ــد  ــکاران )18( نتیجــه گرفتن ــد. Radoswich و هم ــه می یاب خاتم
کــه تعقیــب هــدف موجــب برخــی فرایندهــای اجتنــاب -ناپذیــر در 
ذهــن فــرد مــی گــردد، اولیــت آن ایــن اســت کــه در فاصلــه بیــن 
آغــاز تعقیــب یــک هــدف تــا پایــان تعقیــب آن هــدف ایــن فکــر 
)تعقیــب هــدف( و هیجــان هــای مرتبــط بــا آن مرتبــاً بــه ذهــن 
ــازد.  ــی س ــغول م ــود مش ــه خ ــد و آن را ب ــی کن ــور م ــرد خط ف
تعقیــب هــدف مســتلزم یــک حافظــه فعــال اســت زیــرا تعقیــب 
هــدف و کســب آن مســتلزم آمادگــی و حساســیت مــداوم نســبت 
بــه همــه نشــانه هــای مربــوط بــه هــدف اســت. ایــن حساســیت 
ــه                                      ــتفاده از هم ــه آن و اس ــوط ب ــای مرب ــانه ه ــه نش ــبت ب نس
فرصــت هــا بــرای کســب هــدف یــک فراینــد ضمنــی و پوشــیده 
اســت، یعنــی فــرد بایــد نســبت بــه هــدف حساســیت نشــان بدهند 
ــی  ــه هــدف نمــی اندیشــد، آمادگ ــه ب ــه آگاهان ــی ک ــی وقت و حت
اقــدام بــرای کســب هــدف را داشــته، در غیــر ایــن صــورت تعقیــب 
ــداف  ــه اه ــی ک ــود )32(. زمان ــد ب ــز نخواه ــت آمی ــدف موفقی ه
بــه طــور واقعــی انتخــاب شــوند و فــرد نســبت بــه اهــداف خــود 
آگاهــی فراشــناختی داشــته باشــند، پیامدهــای مطلــوب آن ظاهــر 
ــه  ــد، ب ــرادی کــه آگاهــی فراشــناختی قــوی دارن خواهــد شــد. اف

ــد.  ــری می پردازن ــود در یادگی ــی خ ــارت و ارزیاب ــزی، نظ برنامه ری
همچنیــن آن هــا از میــزان اطلاعــات قبلــی و درک خــود نســبت 
بــه مســائل مدیریتــی و این کــه چــه مهــارت و دانشــی بــرای آن 
ــه  ــد و در صــورت عــدم پیشــرفت، برنام ــاز اســت، اطــلاع دارن نی

ــد )37(.  ــر می دهن ــود را تغیی خ

نتیجه گیری
ــی  ــاس آگاه ــر براس ــت فراگی ــت کیفی ــان داد مدیری ــج نش نتای
فراشــناختی بــا میانجیگــری ســاختار انگیزشــی انطباقــی و 
غیرانطباقــی، در اعضــای هیــأت علمــی دانشــگاه علــوم پزشــکی 
ــود  ــی ش ــنهاد م ــود. پیش ــی ش ــی م ــش بین ــتان پی ــتان  لرس اس
ــی  ــت آگاه ــریح اهمی ــه تش ــگاه ب ــی در دانش ــای آموزش نهاده
فراشــناختی بــرای اعضــای هیــات علمــی و اجــرای برنامــه هایــی 
در جهــت آمــوزش و آگاهــی از آگاهــی فراشــناختی اقــدام نماینــد. 
پژوهــش حاضــر نیــز همچــون ســایر پژوهــش هــا بــا محدودیت-
هایــی چــون اســتفاده از ابــزار خودگــزارش دهــی، اســتفاده از نمونه 
ــن، در  ــود. بنابرای ــرو ب ــی و اســتان لرســتان روب ــری غیرتصادف گی

ــرد. ــد صــورت گی ــاط بای ــج احتی ــم نتای تعمی

سپاسگزاری
مقالــه حاضــر برگرفتــه از طــرح پژوهشــی دانشــکده علــوم 
ــا  پزشــکی در دانشــگاه آزاد اســلامی واحــد لرســتان اســت کــه ب
ــوم  ــگاه عل ــیار دانش ــامانه پژوهش ــد 3343-99-1-1397 در س ک
 1402/4/31  /https://research.iums.ac.ir ــه نشــانی پزشــکی ب
ثبــت شــده اســت. بدیــن وســیله از تمامــی کســانی کــه در ایــن 
پژوهــش همــکاری صمیمانــه داشــته اند، نهایــت تشــگر و قدردانی                                                                                 

مــی شــود. 
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ــزارش  ــی را گ ــه تضــاد منافع ــه حاضــر هیچگون نویســندگان مقال

ــد. نکردن
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